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Tom tat: Nghién ctru nay duoc thuc hién dé tiép nhan phan hoi cua sinh vién chuyén nganh
tiéng Anh vé viéc giang vién st dung tiéng Viét trong 16p hoc tiéng Anh tai khoa Ngoai ngit,
truong Pai hoc Can Tho. Day 1a mot nghién ciru miéu ta véi cong cu nghién ctu 1a bang cau
hoi va phong van dé thu thap dit liéu trén khach thé nghién ciu 1a sinh vién chuyén Anh. Két
qua nghién ciru cho thay sinh vién ddng Y vai viéc gido vién sir dung tiéng Viét trong 16p hoc
nhung chi nén & mot mirc d6 nhit dinh tly theo mén hoc va nganh hoc. Nghién ctru ciing thu
duogc nhitng dé xuét thiét thuc cua sinh vién vé mirc d6 st dung tiéng Viét trong cac 16p hoc
tiéng Anh dbi v6i tirng mén va nganh hoc cu thé.

Tir khéa: Dung tiéng Viét day tiéng Anh, 16p hoc ngoai ngit, ngdn ngit muc tiéu

1. Pat van dé

Theo khuynh huéng cai tién khéng ngirng cua cia viéc giang day ngoai ngit clng sy xuat
hién hang loat phuwong phap giang day méi, viéc sir dung ngdn ngir me dé trong Iop hoc tiéng Anh
ngay cang khong dugc ung ho. Tuy nhién, viéc sir dung hoan toan mot ngdn ngir dé giang day
chinh ngdn ngir d6 c6 thyuc sy dé dang cho ngudi hoc hay khdng con 1a mot van dé can phai duoc
xem xét. Trong qué khir, viéc giang day ngoai ngir bang tiéng me dé (con duoc goi 1a ngdn ngir
thir nhat hay ngn ngir 1) 1a rat phé bién va dugc xem 1a binh thudng. Auerbach (1993) da chi ra
rang viéc sir dung tiéng me dé dé day ngoai ngit 1am giam rao can giita gido vién va ngudi hoc,
dong thoi giup nguoi hoc cam thdy bot di sy cang thang trong gio hoc. Tuy nhién trong thoi dai
ngay nay, su phét trién cua viéc day va hoc ngdn ngir da lan rong toan cau cing véi su xuét hién
cta nhiéu phuong phap giang day theo khuynh huéng khéng sir dung tiéng me dé dé day ngoai
ngit. (Norman, 2008) cho rang viéc sir dung ngdn ngit thir nhat 1am cham su tién bo cua nguoi
hoc vi né lam giam di co héi stir dung ngbn ngit tha hai trong 16p hoc.

O Viét Nam, trong qua khir va ngay ca hién tai, phuong phéap st dung song ngit khi giang
day ngoai ngir van con kha phé bién. Trong mot nghién cau, Ngd Bich Ngoc (2018) khang dinh
viéc sir dung tiéng Viét 1a mot cong cu hd tro tét cho viéc day va hoc tiéng Anh trong nhiéu trudng
hop, nhu 14 giai thich cac ciu tric ngir phap va tir vung triru trong, quan ly 16p hoc, hoic xay
dung mdi quan hé gitta gido vién va ngudi hoc.

Trong béi canh d6, tai truong Dai hoc Can Tho, sinh vién chuyén nganh tiéng Anh duoc
hoc da s6 cac mon hoc bang tiéng Anh. Tuy nhién, d6i khi, giang vién ciing sir dung tiéng Viét
trong gid hoc ddi vai mot sb truong hop nhit dinh tly theo ting mén hoc. Nghién ciru nay duoc
thyc hién nham diéu tra quan diém cua sinh vién chuyén ngir vé viéc giang vién sir dung tiéng me
de trong l6p hoc tiéng Anh.
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Muc dich cu thé cia nghién ciru nay 1a tim ra cu tra 16i cho hai cau hoi sau:

1. Sinh vién chuyén nganh tiéng Anh ¢ cam nhan nhu thé nao vé viéc gido vién sir dung
ngdn ngit thir nhat trong 16p hoc tiéng Anh?

2. Sinh vién c6 dé xuat gi ddi vai viéc gido vién sir dung ngdn ngit thir nhat trong 16p hoc
tiéng Anh?

2. Co s6 ly luan

2.1. Cac nghién ciru lién quan theo huynh hwéng ing hg siv dung don ngir khi giang day
ngoai ngir

Phan Ién cac nghién ctu gan day déu theo khuynh hudng sir dung duy nhat ngdn ngir muc
tiéu (target language) dé giang day chinh ngdn ngir d6. Cac hoc gia ung ho khuynh huéng nay
cho rang viéc st dung ngdn ngit me dé trong 16p hoc ngoai ngir gitt mot vai tro quan trong, 1a
phuong tién tot nhat giup nguoi hoc ty tin phét trién hai ki ning nghe, noi trong méi trudng giao
tiép thuc sy cho ngudi hoc. Phillipson (1992) di khang dinh 5y kién dwa trén viéc giang day tiéng
Anh trong béi canh toan cau:

1. Tiéng Anh duoc day tot nhét chi bang phuong phap don ngit.
2. Gio vién ly tuong dé day tiéng Anh la mot ngudi ban xi.

3. Day cang som, két qua cang tét.

4. Day cang nhiéu, két qua cang tot.

5. Chuan muc tiéng Anh s& giam di néu nhu ngdn ngit khac dwoc sir dung véi mot thoi
lwong dang ké.

Shimizu (2006) tin rang ngdn ngir myc tiéu chinh 1a phuong tién duy nhat dung dé huéng
dan va giao tiép vi nd gitp cho sinh vién ty tin khi néi va nghe ciing nhu mang lai méi trudng
ngdbn ngir that sy cho ngudi hoc. Twong tu nhu vdy, Cook (2006) da dua ra ba dic diém cua
phuong phap giang day don ngir nhu sau:

1. Hoc ngdn ngit thir hai theo mau nhu hoc ngdn ngir me dé.

2. Nguoi hoc thanh cong phai biét phan biét rach roi gitra ngén ngir thar hai va ngén ngit
me dé.

3. Nguoi hoc phai cho thay tim quan trong caa ngdn ngit thir hai thong qua viéc sir dung
n6 mot cach lién tuc.

Theo mét nghién ctu caa Turnbull (2001), tiéng me dé van c6 thé duogc sir dung trong
I6p hoc ngoai ngit nhung nd c6 thé trg thanh mot bat loi khi gido vién lam dung n6 trong suét
gid hoc. Diéu nay di 1am giam di dang ké viéc st dung ngdn ngit thir hai ma dung ra ngudi hoc
phai dugc sir dung nhiéu trong 16p khi co hi tiép xuc véi bén ngoai bang ngdn ngir thi hai con
han ché.
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2.2. Cac nghién ciru theo huynh hwéong ang hg sir dung song ngir khi giang day ngoai ngir

DU cho rat nhiéu nha nghién cau tin rang viéc hoc ngdn ngir thar hai ¢6 thé bi can tré boi
ngdn ngir me d¢, khdng it nha nghién cttu van chap nhan viéc sir dung tiéng me dé khi giang day
ngoai ngir nhwr 1a mot cdng cu hiéu qua.

Mot bai bao ciia Mirza, Mahmud, va Jabbar (2012) da thé hién rd quan diém cia sinh vién
vé vai tro cua tiéng me dé trong viéc giang day tiéng Anh. Pay 1a nghién ciru cia mot nhom giang
vién tai mot trudng dai hoc ¢ thu d6 Dhaka cua Bangladesh vé viéc sir dung tiéng Bangla (tiéng
me dé cua nguoi Bangladesh) khi giang day tiéng Anh cho sinh vién tai truong cua ho. Ho da
thuc hién khao sat trén khach thé 1a 60 sinh vién thudc nhiéu chuyn nganh khac nhau véi cong
cu 1a bang cau hoi két hop véi phong van va tryc tiép du gior 16p hoc. Két qua cudi ciing cho thiy
da s6 sinh vién duoc khao sat (65%) ung ho viéc st dung tiéng me dé trong 16p hoc tiéng Anh.
Mt du ciing c6 y kién phan ddi viéc lam dung tiéng me d¢, phan 16n ngudi dwoc phong van cho
rang viéc sir dung tiéng Bangla trong 16p hoc tiéng Anh 1a rét can thiét khi trinh bay tir méi, giai
thich cac cau trdc ngit phap ciing nhu cac huéng dan phirc tap khéc.

Nation (1990) tranh luan rang viéc sir dung don ngit khi giang day ngoai ngir c6 thé gay
cing thang va trg thanh rao can giira gido vién va ngudi hoc. Nation ciing chi ra rang viéc si dung
ngdn ngir me dé dugc diéu chinh vai mot khdi lwong nhét dinh khi thao luan trude mot phan trinh
bay bing ngdn ngir thir hai da cho ra két qua Ia phan trinh bay nay dat mirc d6 thanh cong cao
hon. Cuing quan diém nay, Jadallah & Hasan (2011) ung ho viéc day ngoai ngit bang ngbn ngi
me dé. Bang céach nay, sinh vién ¢ thé so sanh ddi chiéu dé thiy duoc sy gidng va khac nhau
gitra hai ngon ngir, tir d6 viéc hiéu ngdn ngir thir hai s& ding va sau hon.

2.3. Thuin lgi ciia viéc sir dung tiéng me dé trong l6p hec tiéng Anh

Mt du rat nhiéu nha nghién ctu va hoc gia cho rang tiéng me dé 1am can tré su tién bo cua
viéc hoc ngdn ngir thir hai, thuc té da cho thay nd khong can tré ma con hd tro qua trinh tiép thu
ngdn ngir thir hai mot cach hiéu qua. Bong ¥ véi quan diém trén, Macaro (1997) da liét ké nhirng
loi fch cua viéc sir dung tiéng me dé nhu sau:

1. Tiéng me d¢ rat hitu ich trong viéc huéng dan cac hoat dong trong 16p hoc.

2. Viéc dich mot s6 tir 1a can thiét dé kiém tra su hiéu bai caa sinh vién.

3. Phan hoi gi&o vién vai sinh vién bang ngbn ngir me dé doi khi can thiét.

4. Dé duy tri ky luat trong 16p, ngén ngir me dé 1a cdng cu hitu ich.

Sinh vién khong chi c6 thé hiéu bai tt hon ma con giao tiép vai gi4o vién tét hon nho su
hd tro cua ngdn ngir thir nhat (Florence Ma, 2012). Ngdn ngir thir nhat duoc sir dung trong 16p
hoc ngdn ngir thir hai cé gié tri tiém nang lam giam di viéc qua tai vé nhan thirc va sy lo ling cua
sinh vién (Bruen & Kelly, 2017).

Nghién ciru cia Sharma (2010) ciing dé cap mot sé lgi ich cua viéc st dung ngén ngir me
dé trong giang day ngoai ngir tai mot truong trung hoc phd théng & thanh phd Chitwan, Nepal.
Khéch thé ctia nghién ctru nay 1a 100 hoc sinh va 20 gi4o vién. Thang qua bang cau hoi va phong
van, sé liéu thu duoc da chi ra rang tiéng me d¢ gitp hoc sinh hoc tiéng Anh hiéu qua hon, tiét
kiém thoi gian va hoc sinh cam thay dé dang, thoai mai hon trong 16p hoc.
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Dé cap dén khia canh vin hoa, Jadallah & Hasan (2011) cho rang vin hoa c6 thé l1a mot
yéu t6 anh huong Ién dén qua trinh tiép thu ngdn ngir thir hai. Bang cach sir dung ngén ngir me
dé, giao vién co thé chi ra duoc sy gidng nhau va khac nhau vé vin héa giita hai ngon ngir dé gidp
ngudi hoc chap nhan sy khac biét caa ngdn ngir méi, dong thoi gin gitr duoc ban chit van hoa
trong ngbn ngt cua ho.

2.4. Bét lgi cha viéc sir dung ngdn ngir me dé trong lép hoc tiéng Anh

Noi vé nhitng bat loi cia viéc str dung tiéng me dé trong day hoc tiéng Anh, nhiéu hoc gia
cho rang ngén ngir 1 1am cho sinh vién thay dé dang trong viéc hoc, tir 6 dan dén su luoi biéng,
khéng tién bo. Thém vao do, no khong chi lam cho sinh vién mit co hoi noi tiéng Anh ma con
anh huong dén sy tién bo vé ki nang nghe ngdn ngir thir hai ciia sinh vién (Norman, 2008). Doi
khi, mét tir c6 nhiéu nghia & ngdn ngir thir hai nhung khi dich nghia tuong duong lai nham In ¢
ngén ngit thir nhat dan dén viéc gy ra hiéu nham giira nguoi néi va nguoi nghe (Bui Phii Hung
& Nguyén Thi Tuyét Anh, 2014).

Nghién ctu cia Nguyén Thi Hang (2013) da chi ra mot sé bt loi cua viéc st dung tiéng
Viét trong giang day ngoai ngir ¢ Viét nam. Viéc st dung tiéng Viét 1am cho sinh vién y lai vao
tiéng Viét va tro nén thu dong trong madi truong st dung tiéng Anh. Nhin chung, viéc st dung
ngdn ngit me dé trong giang day do6i khi lam can trg qua trinh tiép thu ngdn ngir thir hai.

2.5. Viéc sir dung ngdn ngir me dé dé day ngoai ngir trong béi canh tai Viét Nam

O Viét Nam, viéc hoc thdng thao tiéng Anh da tré thanh mot xu hudng caa xa hoi bai vi
day 1a mot yéu cau téi thiéu cua hau hét cac nha tuyén dung. Viéc day tiéng Anh thé nao cho hiéu
qua? Day bang don ngit tiéng Anh hay bang song ngit Viét - Anh? D6 1a cau hoi I6n dugc dit ra
cho gi4o vién va céc nha nghién cuu.

Theo Lynn E. Grant va Nguyén Thi Hang (2017), gido vién nguoi Viét c6 thé st dung qua
lai ca hai phuong phap nay mot cach hiéu qua vi nhitng 1y do sau day. Thir nht, tiéng Viét c6 thé
dugc dung dé hudng dan hoat dong, tao da cho sy phat trién ngén ngit thir hai. Thir hai, viéc ding
tiéng Viét co thé gilp gido vién tiét kiem thoi gian vi thoi gian cho phép trong chuong trinh giang
day khong du dé dién ta toan bo bang tiéng Anh. Thir ba, trong mét 16p hoc quéa déng hoc vién,
viéc str dung ngdn ngir me dé s& thuan tién hon va dam bao tat ca hoc vién déu hiéu. Diéu nay
khong chi 1am cho 1oi huéng dan dwoc xac dinh rd rang ma con tao mdi quan hé tét giita giao
vién va nguoi hoc ngoai ngir.

Nguyén Quang Tién (2012) dua ra két qua nghién ctru vé hiéu qua cta phuong phap chuyén
ngir (code-switching) Anh — Viét tai mot truong dai hoc cdng va mot truong dai hoc tu ¢ Viét
nam. Pay 1a mét nghién ctu tinh hudng véi mét gido vién giang day 2 16p hoc ngoai ngit (Mot &
truong cong va mot & truong tur). Cac s liéu thu thap duoc théng qua phan tich tai liu, du gio
tai 16p va phan hdi cuaa sinh vién cho thiy viéc chuyén ngir nay xay ra nhiéu hon tai cc truong
dai hoc cong 1ap so véi cac truong dai hoc tu thuc do nhiéu nguyén nhan nhu: (1) thoi luong gid
hoc trén 16p, (2) trinh d6 tiéng Anh cua sinh vién, (3) céc yéu t6 van hoa, (4) hé théng danh gia
gi&o vién, (5) nhan thac caa gido vién.

Sau khi thyc hién nghién ciru véi sinh vién bac dai hoc chuyén nganh tiéng Anh trong
giao tiép thuong mai tai Viét Nam, Pham Hoa (2015) di chi ra rang viéc chuyén ngir di xay ra
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trong cac 16p hoc dé phuc vu nhiéu muyc dich khac nhau. Dit liéu duoc thu thap théng qua
phuong phap phong van nhém tap trung bao gdm 5 nhom sinh vién c6 do tudi tir 18 dén 21
dang hoc chuyén nganh tiéng Anh giao tiép thuong mai. Két qua cho thay hau hét sinh vién co
cam nhan tich cuc vé viéc sir dung song ngir mat di ho dé nghi can c6 sy diéu chinh sao cho
can bang gitra hai ngén ng.

Cac nghién ctru trén da gop phan quan trong trong viéc hiéu dung vé viéc str dung tiéng
Viét trong giang day tiéng Anh tai Viét Nam, dac biét 1a & cip do dai hoc. Két qua céc nghién
ctru nay cho thay viéc chi sir dung tiéng Anh dé day tiéng Anh c6 thé chua hoan toan phu hop
trong moi truong giao duc hién tai ¢ Viét Nam. Viéc si dung ngbn nglt me dé ciing gitr mot vai
trd quan trong khi day ngoai ngit. Véan dé ¢ ddy 1a gido vién phai diéu chinh khéi lugng tiéng
me dé sao cho phu hop, tranh viéc lam dung gay can tro qua trinh tiép thu va phat trién ngon
ngt tha hai.

3. Phwong phap nghién ctru
3.1. Khéch thé nghién ciru

Khéch thé cua nghién ctiu nay 1a 115 sinh vién chuyén nganh tiéng Anh tai khoa Ngoai
ngit, truong Pai hoc Can Tho. Trong d6 ¢6 54 sinh vién chuyén nganh Ngdn ngit Anh, 33 sinh
vién nganh Bién - phién dich, va 28 sinh vién chuyén nganh Su pham tiéng Anh.

3.2. Cong cu nghién ciru

Pé thyc hién nghién ctiu nay, bang cau hoi va viéc phong van truc tiép dugc sir dung dé
thu thap dit liéu can thiét nham tim ra cu tra 1oi cho cau hoi nghién ciu.

Dix liéu dinh lugng duoc thu thap théng qua bang cau hoi. Bang cau hoi dugc thiét ké bang
tiéng Viét vai 15 cau hoi duoc chia thanh 3 phan. Phan thir nhat gdm 3 cau hoi vé théng tin c&
nhan, nganh hoc va y kién tong quat vé viéc giéo vién cd nén sir dung tiéng viét trong 16p hoc
tiéng Anh hay khong. Phan thir hai c6 10 cu hoi str dung thang do 5 cép d6 (Likert scale) dé thuc
hién phan tich thong ké cu thé nham xéac dinh chinh x4c mirc d6 dong y cua sinh vién ddi voi viéc
giang day bang song ngit. Phan thir ba 12 2 cau hoi mé vé y kién dé xuat caa sinh vién vé van dé
duoc néu trén.

Dit liéu con dugc thu thap bang cach phong van ngau nhién 25 khach thé trong sé 115
khach thé da tra 10i bang cau hoi. Muc dich cua viéc phong van 1a thu dugc dit liéu dinh tinh,
ddng thoi kiém ching d6 chinh xéac va cd céi nhin thau dédo hon vao viéc tra 1i bang cau hoi
trén. Noi dung cua 5 cau hoi phong van duoc thiét ké bang tiéng Viét dya trén nhitng y chinh
ctia cac cau hoi trong bang cau hoi tap trung vao ba y: (1) cam nghi cua sinh vién vé viéc gido
vién sir dung tiéng Viét trong 16p hoc tiéng Anh; (2) nhiing tinh hudng nao gido vién nén ding
tiéng Viét; (3) nhitng tinh huéng nao gi4o vién nén chi chi dung tiéng Anh. Va cudi cling 1a mot
cau hoi mé vé dé xuat cua sinh vién di véi viéc st dung tiéng Viét khi day va hoc tiéng Anh
& Pai hoc Can Tho.
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3.3. Quéa trinh thuc hién

Bang cau hoi duoc phét truc tiép cho sinh vién vao cudi gio hoc véi su cho phép cua gido
vién dung 16p. Bang cau hoi bang tiéng Viét kha ngan gon va rd rang nén sinh vién chi mat téi da
10 phat dé hoan thanh. D& dam bao tinh khach quan, gido vién dtng 16p néi véi sinh vién viéc tra
loi bang cau hoi nay chi c6 tac dung khao sat khong lién quan dén két qua hoc tap cua cac em va
sinh vién khong can ghi tén khi tra loi bang cau hoi. Viéc nay duoc thuc hién tuong tu ¢ 6 16p
hoc khac nhau thudc 3 chuyén nganh: ngén ngir Anh, bién-phién dich, va su pham tiéng Anh.

Tiép theo phan thu thap bang cau hoi khao sat, 20 sinh vién dugc chon ngau nhién trong sé
115 sinh vién da tra loi khao sat dé tham gia phong van. Viéc phong van bang tiéng Viét duoc
thuc hién doc 1ap timg ngudi mot dé nguoi tham gia hoan toan khong bi ap luc hay han ché vé
mat ngén ngit khi tra 16i. Toan bo cudc phong van duoc ghi &m lai dé luu trix phuc vu viéc xi 1y
s6 liéu trong phan sau caa nghién ciu.

Sau dugc thu thap dy du, phan dit liéu dinh luong ciia bang cau hoi duoc ma hda va nhap
vao phan mém SPSS phién ban 20 dé phan tich. Phan dit liéu dinh tinh (phan 16i phong vén) dugc
nghe lai tir bang ghi 4m va chuyén thanh vin ban dé phan tich, tim diém chung cua céc sau tra i
va rit ra két luan cho ting cau hoi. Sau d6 so sanh két qua phong van véi két qua khao sat bang
bang cau hoi dé cé két luan sau cung.

4. Két qua nghién ceu va thao luan
4.1. Py tinh ciy chaa bang cau héi

Sau khi d3 nhap day du sb liéu vao phan mém SPSS, Scale test duoc ap dung cho 10 cau
hoi theo thang do 5 cip do dé tinh d¢ tin cay cuia bang cau hoi. Két qua thu duoc chi s6 do tin cay
kha cao (Cronbach’s Alpha = 0,835) nhu dugc trinh bay trong Bang 1.

Bang 1. Két qua kiém tra do tin cay cua bang cau hoi bang SPSS

Cong cu nghién ciru Chi s6 Alpha S6 lwong cau héi | So6 lwong nguoi tra loi hop I8
Bang cau hoi 0,835 10 115

4.2. Cam nhan cia sinh vién vé viéc gi4o vién sir dung tiéng Viét trong lép hoc tiéng Anh
4.2.1. Két qud thu dwoc qua bang cau hgi

Sau phan théng tin ca nhan 1a mot cau hoi tong quat vé quan diém cia sinh vién chi ¢6 2
lya chon “c6” hodc “khéng” dé xac dinh cam nhan ban dau cua sinh vién khi dé cap dén véan dé
can nghién ctu. Két qua khao séat 115 sinh vién chuyén Anh tai truong Dai hoc Can Tho dugc thé
hién trong Bang 2.

Bang 2. Giang c6 vién nén sir dung tiéng Viét trong 16p hoc tiéng Anh hay khong?

Cau tra loi Tan suit Phan trim
“Khong” 21 18,3%
“Co” 94 81,7%
Tong 115 100%

S liéu trong Bang 2 cho thay hon 81% sinh vién dugc khao sat da tra 1oi “c6” va s it con
lai tra 101 “khong”. Didu ndy thé hién khuynh huéng cam nhan ban dau cua da sb sinh vién la
dong y véi viéc co st dung tiéng Viét trong 16p hoc tiéng Anh.
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O phan cau hoi khao sét theo thang 5 bac (Likert scale), nhém cau hoi thir nhat gom 5 cau
hoi dugc thiét ké theo khuynh huéng ung ho viéc sir dung tiéng Anh nhu ngon ngit duy nhét dé
day tot tiéng Anh. Két qua khao sat duoc xir ly bang phan mém théng ké SPSS va dugc trinh bay
o Bang 3.

Bang 3. Thong ké cau tra loi vé viéc sir dung tiéng Anh dé day tiéng Anh

. Gidtri | Giatri Sophiéu Chiso | D§ léch

Cau phat bieu nhoé nhat|lén nhat| hep 1€ |trung binh| chuan
(Min) | (Max) | (Valid) | (Mean) |(St. Dev.)

4._T0| cho rang }(hong c_cz Iy do gi @é sir dung tiéng 1 4 115 2,47 0,09
Viét trong cac 16p hoc tiéng Anh
5. WSuudung’tlengAAqu cang nhlc?u ﬂ_ﬂ s¢ gilp ho tro 5 5 115 3,72 0,85
kha nang giao tiép tiéng Anh cua sinh vién
6. TOi cho rang giang vién chi nén sir dung tiéng
Anh khi day k¥ nang nghe va noi. . > 115 3,98 0,89
7. T6i cho rang giang vién nén sir dung hoan toan
tiéng Anh khi day cdc mon doc, Viét, va ngir phép. ! 4 115 2,44 1.08
8. TqLcho rang vn_ecﬂ St qupg tleAngnd_et tr(_)ng 16p 1 5 115 3,10 1,05
hoc tieng Anh lam can tro tién bo ciia nguoi hoc.

Céc chi sb thong ké trong Bang 3 thé hién kha rd nét quan diém cua sinh vién vé viéc sir
dung tiéng Anh dé day tiéng Anh. Pa sé sinh vién khong dong y véi cau hoi s6 4 va sé 7 véi chi
sb trung binh 1a 2,47 va 2,44 trong thang 5 cap do. Viéc str dung hoan toan Tiéng Anh khi day
cac mon doc, Viét, va ngir phap di khong duoc cac em ung hd. Tuy nhién, ciing kha nhiéu sinh
vién ung ho viéc sir dung Tiéng Anh khi day k§ ning nghe va noi (Mean = 3,98). Riéng cau hoi
sb 8, sinh vién chwa xac dinh dugc lidu viéc st dung tiéng Viét trong 16p hoc tiéng Anh c6 1am
can tro sy tién bo cua ngudi hoc hay khong. Pa sé da chon khdng c6 y kién vai cau hoi nay (Mean
= 3,10). B¢ léch chuan khdng qua 16n (0,854 — 1,078) cho thay sinh vién kha nhat quan khi tra
161 nhitng cau cau hoi nay.

Tiép theo l1a nhém 5 cau hoi theo khuynh huéng tng hé viéc sir dung ngdn ngit me dé trong
I6p hoc ngoai ngir. Bang 4 s& mo ta cu thé két qua thu duoc tir sinh vién chuyén nganh tiéng Anh.

Bang 4. Thong ké cau tra loi vé viéc sir dung tiéng Viét trong I6p hoc tiéng Anh

. Giatri | Giatri | Séphiéu| Chisé | Bgléch
Cau phat biéu nhé nhat | l6n nhat | hep 1€ |trung binh|chuan (St.
(Min) (Max) | (Valid) | (Mean) Dev.)

9. T6i cho rang giang vién nén sir dung mot phan
Tieng Viét khi day cac 16p hoc ve Ngir phap va 1 5 115 3,67 1,09
cé&ch dung Tiéng Anh

10. T6i cho rang giang vién nén st dung Tieng
Viét dé noi vé noi qui 16p hoc, diém danh, va cac 1 5 115 3,73 1,07
hoat dong quan Ii 16p hoc khéac

11. T6i cam thay gan giii hon véi giang vién khi

duoc st dung mot it tieng Viét trong 16p. 1 5 115 3,49 1,28
12. T6i cam thay lo lang va cang thang khi hoc

trong 16p hoc ma gido vién su dung hoan toan 1 5 115 3,62 1,07
Tiéng Anh.

13. T6i cam thay tu tin va hiéu bai rd hon khi gido

vién dung tiéng Viét dé giai thich thém trong 16p 1 5 115 3,59 1,19

hoc chuy&n nganh ngbn ngir Anh.
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Két qua thong ké & Bang 4 cho thay rang sinh vién da co cam nhan tich cyc vé viéc giao
vién sir dung ngén ngir 1 trong 16p hoc ngdn ngit 2. C4c chi s6 trung binh déu & mirc 16n hon 3
nhung nho hon 4 cho thay da s6 sinh vién da déng tinh véi van dé sir dung tiéng Viét, tuy nhién
muc do ddng y van chua phai la tuyét di ma van con & mot giéi han nhit dinh. Gia tri nho nhat
(Min) ddi vai tat ca cau tra loi 12 1 trong khi gia tri I6n nhat (Max) 1a 5, @6 1éch chuan lai [6n hon
1 cho thiy sinh vién c¢6 quan diém khac nhau, chua c6 tinh thdng nhat cao ddi véi cau tra 16i cho
nhém cau hoi nay. Nhin chung, khach thé nghién ciru da co phan hdi theo hudng tng ho viéc sir
dung tiéng Viét trong giang day tiéng Anh nhung chi & mot mirc o nhét dinh.

4.2.2. Két qud thu dwec qua phéng vdn

Theo két qua thu duoc tir viéc phong van 20 trong 115 khéach thé nghién ctu, gan 90% sinh
vién chap nhan viéc co sir dung tiéng Viét trong 16p hoc tiéng Anh, 10% ung ho khuynh huéng
str dung hoan toan tiéng Anh trong tat ca cac hoat dong day va hoc. Tuy nhién khi duoc hoi cu
thé hon thi phan 16n sinh vién (70%) cho rang chi nén sir dung tiéng Viét trong nhitng mén hoc
dic thd va & mot mie do nhat dinh, tranh viéc lam dung tiéng Viét 1am anh huong dén su tién bo
cua viéc hoc tiéng Anh, 30% con lai dong y voi quan diém sir dung song ngir dé giup ngudi hoc
hiéu bai rd va sau hon. Cac sinh vién duoc phong van theo nhém thudc chuyén nganh khac nhau
c6 cau tra o1 cling khac nhau.

Nhom sinh vién chuyén nganh Ngén ngit Anh cho rang d6i voi nhitng mon Iy thuyét thi
giang vién nén noi tiéng Viét nhiéu hon, con nhitng mon nghiéng vé giao tiép thi thay co nén sir
dung tiéng Anh nhiéu hon. Trong cac 16p hoc nghe va ndi, giang vién nén han ché tdi thiéu lwong
tiéng Viét. Con trong cac 16p moén viét va ngir phap ma chi giai thich bang tiéng Anh thi sinh vién
c6 nhiéu ban chwa du trinh do dé hiéu hét duoc nhitng gi thay co truyén tai nén van phai can sir
dung tiéng Viét nhiéu hon.

Nhom sinh vién nguyén chuyén nganh Su pham tiéng Anh thé hién quan diém séu hon vé
phuong phép giang day. Theo y kién ciia nhém nay, néu giang vién sir dung tiéng Viét voi mic
d6 vira phai thi s& tét cho sinh vién. Vi doi khi c6 mét s6 khéi niém sinh vién khong thé nao hiéu
hét nén giang vién can giai thich bang tiéng Viét. Tuy nhién, trong cac tiét hoc ki ning ngdn ng,
néu giang vién sir dung nhiéu tiéng Viét thi s& khong kich thich viéc sinh vién suy nghi va st
dung tiéng Anh nhiéu, khng tao dugc méi truong sir dung tiéng Anh cho sinh vién. Riéng ddi
véi nhitng mdn hoc vé phuong phap day, giang vién giai thich bang tiéng Viét thi sinh vién s&
hiéu sau hon va nam rd hon kién thirc vé phuong phap do.

Déi véi céc sinh vién nganh Bién — phién dich, nhirng sinh vién duoc phong van da trinh
bay quan diém ctia minh theo dic thi ciia chuyén nganh cac em dang hoc. Cac y kién déu c6
diém chung 1a ung ho viéc dung song ngit hon so vai sinh vién nganh ngdn ngir va su pham.
Sinh vién nhom nay dong y rang viéc gido vién dung tiéng Viét trong 16p 1a kha binh thuong vi
day chuyén nganh bién-phién dich nén viéc dung tiéng Anh va tiéng Viét song song la can thiét
va c6 loi cho cbng viéc cua sinh vién sau nay. Pac thu cua nganh Bién - phién dich la phai can
bang ca von tir tiéng Viét va tiéng Anh, vi thé ddi véi nhitng mén lién quan tsi dich thi tiéng
Viét rat 12 quan trong. Nhiéu sinh vién hién nay, dac biét 1a sinh vién viing dong bang séng Cuu
Long, roi vao tinh trang ngudi Viét nhung néi tiéng Viét khong dung, dung tir khé hiéu, ding
c4u trdc tiéng Anh ap dat cho cau tiéng Viét, doi khi gip khé khan trong viéc tim mot tir twong
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duong trong hai ngén ngir. Vi vay, von tir tiéng Viét ma giao vién cung cap cho sinh vién trong
16p hoc la rat quan trong.

Két qua cua phan phong vén ciing twong ddi khép véi két qua thu duoc tir bang cau hoi
khao sat. Phan 16n sinh vién dong y véi viéc gi4o vién sir dung tiéng Viét khi day tiéng Anh. Tuy
nhién, mac d6 st dung tiéng Viét bao nhiéu thi c6 khac nhau tiy theo tirng nganh hoc va mon
hoc cu thé. Sinh vién nganh Ngén ngit Anh cho rang can phai sir dung tiéng Anh nhiéu hon ddi
vé6i cac mon k§ nang ngon ngir, dac biét 1a mon nghe-néi. Sinh vién chuyén nganh Su pham tiéng
Anh thi can dugc huéng dan bang tiéng Viét nhidu hon ddi véi cac mdn thudc vé phuong phap
giang day. Riéng ddi vai nganh Bién-phién dich, dic thd cua nganh 1a phai can bang ca hai ngon
ngir, Vi vay cd thé trong luong tiéng Anh va tiéng Viét duoc sir dung trong I6p hoc 1a ngang bang
Vi nhau.

4.3. Pé xuit cia sinh vién
4.3.1. Pé xudt ciia sinh vién vé mike dg sir dung tiéng Viét trong lép hec tiéng Anh

Phan cudi cua bang cau hoi yu cau sinh vién chon sé phan tram tiéng Viét ma cac em cho
rang giao vién nén sir dung trong cac 16p hoc phan cac em dang hoc. Két qua phan nay dugc thong
ké theo ti I¢ phan tram, thé hién day du ¢ Bang 5.

Bang 5. Ty 1¢ phan tram tiéng Viét dugc sinh vién dé nghi nén str dung trong cac 16p hoc phan

Ty 1 phan trim tiéng Viét nén sir dun

Céac I6p hoc phan 0 102030 [40[50 607080 90 [100
% | % | % | % | % | % | % | % | % | Y | W
K¥ nang Nghe 32,4122,11168(99 53|46 |08 0 15|16 O
K¥ nang Noi 38,9(23,7/176/9,2 1 46|08 |23(08| 0 [23] 0
K¥ nang Poc 11,5/19,8(/21,4/176| 92| 13 |38 31| O 0 |08
K¥ nang Viét 53 /18,3/19,3|15,3/ 6,9 |176/6,1|6,138| 0 |08
Ngit phap 0 | 4669 145 13 | 16 |22,9/115| 6,9 | 3,1 | 0,8
Ngon ngit hoc (Dan luan ngdn ngit, Cl
o, Am Vi hoe va Ngir am.. ) 08 53|11,5/17,6/ 9,9 16,8/ 92 | 99 |115 53 23
Van chuong (Dan lugn van chuong, Phé 4 5 | 61 | 13 | 15 | 13 |145/145/ 99 | 99| 23 | 31
binh van hoc,...)

Bang 5 cho thay phan 16n sinh vién khong ung ho viéc sir dung tiéng Viét trong 16p hoc
cac mon ki nang ngdén nglr. Pac biét [a vai mdn nghe va noéi, hon 50% sinh vién dugc khao sat
cho rang chi nén str dung tiéng Viét trong 16p tir 0% dén 10%. Ddi véi 2 moén Doc va Viét thi
ti I¢ khdng ting ho tiéng Viét c6 giam di nhung van & muc cao. Mdn ngit phép 12 mén sinh vién
dong y véi viéc giao vién sir dung tiéng Viét & mac cao nhat (50% - 70%). Ddi véi cac hoc
phan ly thuyét chuyén nganh vé ngén ngir hoc va vin chuong, y kién cua sinh vién c6 phan dan
trai hon so voi cac mén ki nang nhung phan Ién van dong y viéc st dung tiéng me dé & mirc
40% dén 60%.

4.3.2. Pé xudt ciia sinh vién vé viéc cdn doi hai ngdn ngi khi gido vién ding lop

Cau hoi vé y kién dé xuat cua sinh vién xut hién trong ca bang cau hoi va phan phong van
cac khéch thé nghién cau. Cau tra 161 thu dugc cd mot sb y kién trai chidu nhung nhin chung quan
diém caa phan Ion sinh vién dong tinh vai nhing dé xuat tiéu biéu sau day:
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- Gido vién nén str dung hai hoa hai ngbn ngir. Tuc la tuy theo mén hoc ma gido vién s
ding mdi ngdn ngit it hay nhidu. Gido vién nén uu tién tiéng Anh hon ddi véi cac mén ki ning,
va sinh vién ciing phai tich cuc nang cao cac ki ning vé giao tiép néu khong mudn bi yéu kém khi
ra lam viéc.

- Can phai tao ra méi truong ngdn ngit cho sinh vién. Cac mon nhu nghe, néi can phai sir
dung cang nhiéu tiéng Anh cang tét dé sinh vién quen vai viéc sir dung tiéng Anh, 1am cho né tro
thanh phan xa tu nhién.

- Béi véi nganh Bién-phién dich, tiéng Viét ciing can dugc chl trong nhu tiéng Anh vi dbi
khi sinh vién str dung sai ca tiéng Viét. Trong cac gio hoc phién dich, ti I sir dung Anh/Viét nén
la 50/50.

- Khi vao d¢au mdi hoc phan, gi4o vién nén kiém tra ning lyc cua sinh vién dé biét ning luc
ngdn ngit cua sinh vién dang & mirc do nao, sau d6 s& ban bac véi sinh vién vé muac do sir dung
tiéng Viét trong 16p hoc tiéng Anh. Néu ning luc tiéng Anh cua sinh vién cao thi phan tram sir
dung tiéng Viét s& giam di, con néu ning luc sinh vién con yéu thi phai luan phién sir dung tiéng
Viét nhiéu hon dé dam bao chit luong bai hoc.

- Khéng nén duing 100% tiéng Anh khi giang day céc 16p hoc ngir phap hoic cac 16p chuyén
nganh ngdn ngit nhu cu phap, ngit nghia hoc, tir vung hoc, &m vi hoc, v.v. vi nhitng mén nay can
giai thich nhiéu bang tiéng Viét sinh vién mai hiéu rd.

- Gido vién c6 thé st dung nhiéu tiéng Viét vao nhitng budi day dau hoc phan nam tha nhat,
sau d6 giam dan tin suét st dung tiéng Viét vao nhiing gio sau dé sinh vién c6 thé dan dan nim
bat, lam quen. Bén niam thi hai, thir ba gido vién tiép tuc giam tiéng Viét va bo hoan toan tiéng
Viét vao nam cudi.

Tom lai, nguyén vong cua sinh vién 1a dugc hoc ngoai ngit trong mot moi trirdng ngon ngir
t6t nhat. Viét st dung ngdn ngir muc tiéu, & day 1a tiéng Anh, luén duoc wu tién. Tuy nhién, viéc
str dung tiéng me dé dé hd tro viéc giang day cac mon chuyén nganh van la can thiét. Khéi luong
tiéng Viét duoc sir dung nhiéu hay it con tly thudc vao dic thi cua tieng mén hoc cu thé.

5. Két luan

Théng qua khao sat bang bang cau hoi va phong van tryc tiép sinh vién tai truong Dai hoc
Can Tho, két qua thu duoc cho thay vién sir dung tiéng Viét trong 16p hoc tiéng Anh van dugc da
sb sinh vién chip nhan. Tuy nhién, ti Ié tiéng Viét va tiéng Anh duoc sir dung trong 16p con tuy
thugc vao tirng nganh hoc va mén hoc cu thé. Sinh vién mudn giang vién sir dung tiéng Viét trong
cac lop hoc chuyén nganh lién quan ti ngbn ngir hoc, van chuong, bién- phién dich, phuong phap
giang day va cac 16p hoc ngir phéap. Tiéng me dé duoc nhiéu sinh vién nhan thay rét can thiét dé
giai thich cac thuat ngit, cac tir vung kho, hodc dé truyén dat nhirng kién thirc dac tha caa mén
hoc chuyén nganh. Tréi lai, sinh vién ciing mong mudn tiéng Anh dugc sir dung nhiéu hon trong
céc 16p hoc ki nang ngdn ngit nhu cic mdn nghe, néi, doc... dé nang cao nang lyc ngdn ngir va
tao mdi trudng ngdn ngit dé sinh vién hoc tét hon.

Mot vai bt loi cua viéc sir dung tiéng Viét cling duoc dé cap nhu viéc giam su phat trién
ngén Nngir ctia sinh vién, 1am cho sinh vién luoi hoc va thu dong. Pa sd sinh vién ciing nhan thay
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rang viéc lam dung ngdn ngit 1 trong 16p hoc ¢6 thé 1am mat di co hoi sir dung va phét trién ngon
ngir 2 cua minh.

Nhirng dé xuat cua sinh vién dén céac giang vién tiéng Anh di duoc néu ra mot cach thiét
thuc va cu thé vé muc do sir dung tiéng Viét trong cac 16p hoc tiéng Anh dé giup sinh vién dat
dugc muc tiéu caa mon hoc. Tir cac dé xuat cua sinh vién, mot sé kién nghi sau diy duoc dua
ra nham giup giao vién thich (g véi tinh hinh thuc té giang day tiéng Anh tai truong Pai hoc
Can Tho.

1. Gido vién can chi ¥ can dbi viéc sir dung tiéng Viét va tiéng Anh trong ting gio hoc sao
cho phil hop véi dac tha caa mon hoc. St dung nhiéu tiéng Anh hon dbi véi cac moén ki ning
ngén ngir (trén 70%), va mot phan tiéng Viét dbi véi cac mon chuyén nganh (30%-50%).

2. Vao dau mdi hoc phan, gi4o vién can kiém tra hay tham do nang lyc tiéng Anh cua sinh
vién dé diéu chinh ti 1& st dung tiéng Anh hay tiéng Viét cho phii hop véi trinh d6 cua sinh vién.

3. Giang vién tiéng Anh & bac Pai hoc ¢6 thé sir dung tiéng Viét nhiéu hon vao nim thi
nhat, sau d6 giam dan vao nam thi hai, thi ba va han ché tdi thiéu tiéng Viét vao nim cudi.

Nghién ctru nay duoc thyc hién nham dong gop vao cong cudc cai tién, diéu chinh phuong
phép giang day sao cho viéc day va hoc tiéng tiéng Anh tai Pai hoc Can Tho néi riéng va Viét
Nam néi chung dat hiéu qua tét nhat. K&t qua nghién ciru da cho thay sinh vién cam nhan kha tich
cuc Vé viéc gido vién sir dung tiéng Viét trong 16p hoc tiéng Anh & médt gidi han nhit dinh tay
theo mén hoc va nganh hoc. Nhitng dé xuat cua sinh vién cling véi viéc xac dinh dugc ti 16 tiéng
Viét nén sir dung trong tirng mon hoc s& gilp gi4o vién rat nhiéu trong viéc diéu chinh, can ddi,
va chuyén déi linh hoat giira hai ngén ngir trong khi giang day nhiam dat dugc muc dich cudi ciing
la nang cao chét lugng cua viéc day va hoc ngoai ngit.
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STUDENTS’ PERCEPTIONS ON TEACHERS’ USE OF
VIETNAMESE IN EFL CLASSROOMS
AT CAN THO UNIVERSITY

Abstract: This research was conducted to receive the feedback from English-majored
students towards their teachers’ use of mother tongue in EFL classrooms at Can Tho
University, a university in the Mekong Delta, Vietnam. It was designed as a descriptive study
with the mixed method using questionnaire and interview as the research instruments to
collect data from the English-majored participants. The findings of the study revealed that
English majored students had a common tendency to approve the teacher’s use of Vietnamese
in the English classrooms, but they also claimed that Vietnamese should be used only at a
certain level depending on specific courses and majors. Students’ suggestions were proposed
to raise EFL teachers’ awareness of the extent of English and Vietnamese in their teaching to
help learners achieve the objectives of each particular course.

Keywords: Use of Vietnamese to teach English, EFL classrooms, Can Tho University
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