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Tém tit: Luyén n6i 1a mot trong nhitng k§ ning quan trong ciia viéc hoc tiéng Anh. Hién
nay, viéc danh gia trinh d6 tiéng Anh ddi véi sinh vién DH Hué (Pai hoc Hué) ciing duoc
thuc hién voi ca bon ky nang riéng biét. Vai dit liéu qua 100 ban diéu tra cho thdy cac em
da va dang gap phai nhimng khé khan khach quan va va chu quan trong viéc phat trién ky
nang no6i ciia minh. Bai vi€t nay xin dugc dua ra mot s0 kho khin va chién luge nhim nang
cao chat lugng 16p hoc luyén nobdi tleng Anh va cai thién két qua dau ra dat chuan bac 3/6
mdt cach hidu qua cho sinh vién khéng chuyén ngit & DH Hué.

Tir khéa: Chién lugc, k¥ nang thyc hanh tiéng, sinh vién khong chuyén ngi, niang luc ngon
ngit

1. Mé dau

Hoc tiéng Anh di va dang tré thanh mot yéu cau cap thiét di v6i sinh vién PH Hué khi
ma ki thi B bac 3/6 1a diéu kién bat budc dé sinh vién tot nghiép dai hoc & PH Hué va da tro
thanh mot yéu cau c6 tinh thyc tién va bat budc ddi véi moi sinh vién ciia BPH Hué.

Trong s céc ki nang tiéng Anh, ki ning néi duge cho 1a mot ki ning quan trong va can
dugc chi trong nhat boi né 1a yéu td then chdt cdu thanh kha ning giao tiép bang ngén ngir muc
tiéu cua nguoi hoc ma ddy lai 1a mot ki ning khé nhat trong s6 4 ki nang nghe-ndi-doc-viét.
72% sinh vién da dugc khao sat thira nhan rang cam thay rat kho khan khi mudn dién dat y
tuong ciia minh bang tiéng Anh tham chi 1a c¢6 cam giac so khi phai giao tiép bang ngon ngir
nay du da rat ¢b ging va di co y thirc luyén tap trude do. Thuc vay, theo thong ké gan day ¢
mot sd truong DH trén ca nudc trong d6 ¢6 DH Hué thi két qua ki ning néi cua sinh vién khong
chuyén ngit 12 thip nhit so v6i cac ki ning ngdn ngit khac. Thuc vay, mot ti 1& tuong ddi cao
sinh vién c6 két qua thi mén néi dudi 7 nén khong duge cong nhan di qua ki thi kiém tra ning
luc tiéng Anh bac 3/6. Ngoai ra, ti 1& sinh vién tot nghiép DH giao tiép dugc bang tiéng Anh la
rat thap, tham chi cac em khong dam va khong noi duoc tiéng Anh trong nhirng tinh hudng giao
tiép théng thudng.

Trudce thuc trang do, dé tai nay dugc thuc hién nham muc dich dua ra va phan tich mét
s6 kho khin cua sinh vién khong chuyén ngit & DH Hué trong viéc hoc va thi mén noi ciing nhu
sir dung tiéng Anh trong giao tiép thong thuong. Bai bao cdo ciing dé cip dén nhitng vin dé cua
ngudi day ki ning ndy va trén co s& d6 phan tich nhiing bat loi trong cong tac giang day nhim
dé xuit mot s6 chién luoc giup cho gido vién lam tét hon viée day ki ning noi va gitp sinh vién
khéc phuc dugc phan nio nhing han ché va kho khan gip phai khi hoc, thi néi va giao tiép bang
tiéng Anh.

* Email: hongphuong@hueuni.edu.vn
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Nghién ctru nady tap trung tim cau tra 161 cho nhiing cau hoi sau:
- Nhitng khoé khan nao sinh vién dang gap phai trong qua trinh hoc va thi moén noéi bac 3/6?

- Nhing chién lugc nao kha thi dé cai thién kha nang noi ciia sinh vién khéng chuyén ngir & DH
Hué nham gitip cac em thanh cong trong ki thi du ra bac 3/6?

Nbi dung chinh cua bao cdo 1a d& cip dén nhimg van dé gip phai cia sinh vién khong
chuyén ngit ciia DH Hué trong viéc hoc ki ning noi nham dam bao ki thi dau ra bac 3/6. Piéu
tra phan tich Kkét qua nghién clru dé dua ra mot s6 chién lugc dé xuét cho thuc trang nay

2. Co s6 1y ludn
2.1. K§ niing néi tiéng Anh

Mot qué trinh noi dugc nhan dinh 14 t6t khi n6 dwoc hinh thanh trén co s¢ két hop mot
cach hop li va logic giita yéu t6 thdng tin va sy dién dat thong tin theo d6 nhim dat duoc mirc
do luu loatva tinh chinh xac (Mazouzi, 2013). Chinh vi vy ma cac bai giang ki nang noi phai
dugc thiét ké dua trén tiéu chi 1a vira phat trién kha ning ngén ngit dé hinh thanh sy thé hién
ngon ngit hop 1i vira khich 1& nguoi hoc linh hoi kién thirc nén tang dé so hitu thong tin mot
cach chinh xac va logic. Nhu vay, mét hoc vién n6i luu loat va chinh xac ngoén nglt muc ti€u cla
minh thi hoc vién d6 phai dat dugc kién thirc nén tang vé ngit phap, ngir am, tlr vung va ca su tu
duy logic vé ngit nghia. Moi gido vién day noéi déu nham vao muc tiéu gitip ngudi hoc néi vira
tréi chay vira chinh xac. Theo Thornbury (2005), néi luu loat 1 kha nang c6 thé dién dat mot
van dé nao d6 mot cach lién tuc ma dé hiéu dé khién nguoi dong giao tiép voi minh khong cam
thdy chan khi thyc hanh giao tiép véi minh. V&i Nunan (2003) thi noi luu loat 13 néi nhanh va ty
tin va gin nhu khong dimg lai mot cach thiéu ty nhién. Vay nén, day ki ning noi phai dong
hanh véi day ngit phap, tir vung theo ngit canh va phat am. Chaney (1998) cho rang néi la qua
trinh hinh thanh va chia sé y nghia théng qua viéc sir dung cac biéu trong ngdn ngit va phi ngdn
ngit theo nhiéu ngit canh khac nhau. Theo quan diém ciia Snow (2006), n6i mot ngoai ngit lién
quan dén nhiéu hoat dong khac nhau va nguoi hoc phai hoc cach thyc hién nhitng hoat dong do
mdt cach nhanh nhen va luyén tdp mé rong 1a diéu can phai co. Trong thoi dai toan ciu hoa,
viéc day va hoc noi tiéng Anh khong con 1a hoc thudc long mot doan hoi thoai nao d6 duge cho
1a dic trung hay ctr lap di lap lai mot dang bai tip ap dung theo mot mau cho sin ma muc tiéu
ctia né 1 phai nang cao ki ning giao tiép thuc su boi ¢6 nhu viy ngudi hoc méi ¢6 thé ty didn
dat y tuong cua riéng minh va hoc cach tu duy tuin theo cac qui tic vé vin héa va xa hoi mot
cach hop i trong ting bdi canh giao tiép.

2.2. Céc yéu t6 anh hwong dén ki ning néi
2.2.1. Kién thirc ngiv phdp

Theo Thornbury (2005), chinh kién thirc ngit phép s& gitip cho ngudi néi néi chinh xac,
dién dat ding va duoc hiéu ding nghia ndi dung can truyén dat. Ngit phap t6t 1am nén nhiing
phat ngdn co két cau logic, stc tich, dé hiéu va dic biét viéc chon tur hay cum tir hop 1i cho mdi
ngit canh giao tiép.
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2.2.2. Khd nding dién ngon

Ning luc dién ngdn 14 kha ning dién dat giup két nbi cac ¥ tuong mot cach mach lac, hop
li va logic. Nang lyc nay duoc hinh thanh trén co s& két hop cua cac yéu td sau: goals,
strategies, grammar, intonation, pronunciation, word choice, gestures and facial expression,
listener’s background, theo Snow (2006, tr. 110-111)

2.2.3. Kién thivc chung vé xa héi, khoa hoc va con nguwoi

Qua trinh giao tiép duoc thyc hién voi 2 yéu té thong tin va cach thé thong tin. Viéc hoc
nén tang ngdn ngit cung cap cho nguoi hoc kién thirc ngit phéap, tir vung va ngit 4m dé hinh
thanh nhimg phat ngon ding, dugc hiéu dung va d& hicu. Pay 1a yéu t6 dién dat va thé hién.
Trong khi d6, y tuong dién dat, néi dung mudn trinh bay 1a von kién thirc chung hay cu thé vé
cudc séng vé thé gidi, con nguoi, khoa hoc, ty nhién... Nguoi hoc, nguoi giao tiép phai tu trang
bi bang cac ngudn tu liéu trong cudc sébng qua quan sat, sach, bao, phim anh, tir ngudi khac va
internet... Kién thirc nay cang phong phu thi ngudi hoc cang c6 nhiéu ¥ thuong dé trinh bay hay
bao vé mot 1ap trudng nao do6 trong qua trinh giao tiép.

2.2.4. Moi truong hoc tap

Theo Snow (2006), trong sudt qua trinh luyén noi trong 16p hoc, ngudi cang duoc tao
diéu kién ndi nhiéu bao nhiéu thi cang noéi tét bay nhiéu, va gido vién nén thiét ké hoat dong
theo timg cip hay ting nhom nho thi hiéu quéa thuc hanh tét hon 1a cho cac em thao luan theo
nhom dong hay hoat dong nguoi day 1a trung tdm. Theo d6 ngudi hoc 1am viée theo don vi nhd
thi d& thé hién, dugc diéu chinh va tu diéu chinh d& dang hon va dic biét 1a co hoi va thoi gian
n6i s& nhiéu hon. Khi lam viéc trong nhém déng thi cac em s& bi han ché kha ning thé hién
ngdn ngit va y tuéng vi vdy ma han ché sy tién bo trong ki ning nay. Snow (2006) ciing nhan
manh ring, trong mot 16p hoc néi tiém ning 13 16p hoc c6 ngudi gido vién tiém ning vé phuong
phép va tam li giang day. Theo ong, sira 16i cho nguoi hoc c6 thé 1a ¢6 ich hau nhu khong c6
bang chimg nao ching minh ring su sira sai d6 lai ning cao tinh chinh xac khi néi cho ngudi
hoc. Viéc stra 161 qué thudng xuyén sé khién cho ngudi hoc tu ti va 1am mat hing tha luyén noi.

2.3. Nhirng khé khan thwong gap trong qua trinh néi

Richards (2006) cho ring tinh trang sinh vién hoc néi kém 1a do thiéu su coi trong ki
ning nay trong khung chuong trinh hoc chinh thic. Do d6, ngudi hoc khong dugc dau tu mot
cach bai ban va chuyén sau cho viéc dao tao ki ning niy ca vé ndi dung 1an thoi gian, va ki ning
n6i duge xem nhu 13 yéu t6 phu, khong quan trong trong mét chuong trinh hoc chinh thic, diéu
nay rat anh huéng dén quan diém, ¥ thirc va su tri nhan trong mén néi. Kha ning ngdn ngir han
ché cua ngudi day ciing dugce xem nhu mét tré ngai 1én cho ngudi hoc noéi. Trong mot sd truong
hop, gido vién khong thuong xuyén sir dung cac ki ning ngon ngit nén tinh théng thao va chuan
xac nhat dinh ciing bi mai mot, do mot s6 16p hoc dung nhiéu hay cha yéu 1a tiéng me dé trong
gio giang nén gido vién cang han ché dung ngdn ngit muc tiéu vi thé anh huong thoi quen ngdn
ngit nay cho nguoi hoc. Pay 1a mot trong nhiing van dé pho bién dang lo ngai dic biét ddi véi
16p hoc cta sinh vién khong chuyén ngit. Nhu thé, nhu mot chudi twong quan, gido vién han ché
vé nang lyc ngdn ngir thi s& dan dén nang lyc ngdn ngir clia sinh vién ciing bi han ché.

351



Journal of Inquiry into Languages and Cultures ISSN 2525-2674 Vol 3, N° 3, 2019

Diéu kién 16p hoc khong thich hop cho cac hoat dong luyén ndi va giao tiép nhu 16p qua
d6ng (too large class) va nhidu trinh d6 nguoi hoc. Thuc vay, khi 16p hoc dong thi rat kho quan
1i 16p hoc va kho to chue cac hoat dong giao tiép. Lop dong ciing giy can trd gido vién trong
viée gitip d& va hudng dan ca nhan mdi ngudi hoc. P6i voi nhing 16p nhiéu trinh d6 thi viéc
thiét ké cac hoat dong hoc tap rat kho khan, sy chénh léch trinh d6 rat d& gay ra sy nham chan
cho sinh vién kha tot va su qua sirc ddi v6i hoc sinh kém. Ngoai ra, dé tao diéu kién tt va tao
hing tht cho ngudi hoc ndi, thi cac hoat dong ngoai 16p hoc ciing rat anh hudng, tuy nhién kho
khan 14 nguoi hoc hiém c6 co hoi dé luyén tap theo mo hinh nay do nhiéu yéu té.

2.4. V& ki thi ki ning néi bac 3/6 cho sinh vién khong chuyén ngir PH Hué
Sinh vién thyc hién bai thi trén mday tinh va bai thi néi dugc ghi am lai. Dé thi ki ning noi

béc 3/6 danh cho sinh vién khong chuyén ngit cia DPH Hué gom 3 phan:
- Phén 1: Mt gido vién nguoi nude ngoai s& dit cac cau hoi ca nhan lién quan dén ban than, doi
song hoc dudng, gia dinh, ban bé, s& thich... sinh vién phai ling nghe va hiéu ciu hoi cua
thay/cd gido dé tra 15i.
- Phin 2: M6t chii d& cung véi 3 cau hoi goi ¥ xudt hién trén man hinh may tinh cung véi giong
doc cua gido vién hoi thi. Sinh vién doc va nghién ctru cau hoi dé trinh bay.
Vi du: Talk about your admirable teacher. In your answer. You should say:

- Who he is and what subject he taught you

- What achievevments or prizes he won

- Why you admire him/her
- Phéan 3: Gi4o vién s& hoi sinh vién 2 cau héi lién quan dén chu dé dugc dé cap & phan 2.
3. Phwong phap nghién ciru
3.1. Cach tiép can nghién cieu

Nghién ciru nay duoc thuc hién bang phuong phap phdi hop giira dinh tinh va dinh luong.
Theo Dornyie (2007) phuong phap nghién ciu nay giup nguoi nghién ciu 6 thé khao sat van
dé ma ho quan tdm mot cach toan dién théng qua viéc khao sat duoc mot s6 lwong lém ddi twong
nghién ctiu tai cang mot thoi diém théng qua cac cau hoi khao sat mang tinh dinh tinh déng thoi
ho c6 thé hiéu sau hon vé van dé do thong qua cac phan hdi mang tinh dinh lwong tir cac dbi
tuong tham gia dbi véi cac cau hoi mé. Ngoai ra theo Cohen va cong su (2007) viéc két hop hai
ngudn dit liéu dinh tinh va dinh luong s& giup phat huy thé manh ciia mdi bén dong thoi han ché
nhitng diém yéu ma mdi loai di liéu c6 thé co.
3.2. Khach thé nghién ctu

Dé tai nay duoc thuc hién véi sy tham gia caa gan 100 sinh vién nim 2 cia cac Trudng
PH Kinh té, PH Luat va PH Khoa hoc, PH Hué dang theo hoc chwong trinh tiéng Anh cap do
B1 trong hoc ky 2 nam hoc 2017-2018. Nhitng sinh vién nay ¢ do tudi 19-21 va da hoc tiéng
Anh 7 nam. Nhiing sinh vién nay da hoan thanh cac hoc phan tiéng Anh Al va A2 tai truong
DPH Ngoai ngit, DH Hué.

352



Tap chi Khoa hoc Ngbn ngit va Van héa ISSN 2525-2674 Tap 3,56 3, 2019

3.3. Cbng cu nghién ciru

Cong cu nghién ctu duoc st dung d6 la mot bang khao sat bao gém ca cau hoi dong va
cau hoi mg dé co thé thu thap ca dit liéu dinh tinh va dinh luong dé tra 10i cac cau hoi nghién
ctru. Cudi hoc ky, bang khao sat dugc phat cho gan 100 sinh. Bang khao sat gdm hai phan. Phan
1 gom 25 cau hoi tric nghiém nhiéu lya chon dé xac dinh mirc d6 dong y hay khong dong y cua
sinh vién d6i véi cac cau phat biéu lién quan dén hoc phan. Két qua phan hdi caa 100 sinh vién
dbi véi cac cau hoi khao sat dugc tong hop va phan tich & nim bét ré nhitng han ché va kho
khin vé ngdn ngit va viéc hoc luyén néi tiéng Anh ciia sinh vién va danh gia tinh kha thi cta cac
chién lugc day va hoc ki ning noi cua sinh vién nhdm dat chudn dau ra bac 3/6. Tir 46, dua ra
cau tra loi cho 2 cau héi nghién curu.

4. Két qua nghién ciru
4.1. Han ché vé kién thirc ngon ngir 1a mét khoé khan lén doi viéc thue hanh va thi ki ning néi

Tir s6 liéu thong ké & Bang 1 duéi day cho thdy hon 80% sinh vién nhan thiy kién thirc
vé ngit phap, tir vung 1a rat quan trong ddi v6i ki niang noéi. Khong ¢é dii nén tang ngir phap va
vbn tir 1a mot kho khan rat 16n d6i véi viéc thuc hanh ki nang néi trong 16p hoc ciing nhu trong
Ki thi. Chi 9% sinh vién dugc hoi 1a khong gap kho khan ¢ nang luc nay trong qua trinh néi. Ki
ning nghe luén dong hanh véi ki ning ndi trong mot qua trinh giao tiép nhung c6 dén 74% sinh
vién xac nhan ki ning nghe con yéu 1a mot kho khin dang ké va vi thé khong thé néi tét duoc.
15% sinh vién khong dong v véi phét biéu vé kho khan trong ki niang nghe din dén can tré ki
nang noi. Rat ¢ thé day 1a nhom sinh vién tuong doi tu tin vé kha ning nghe cta minh. Clng
v6i kha ning nghe hiéu, kha ning phat 4m ciing 14 mot kho khin dang ké ddi véi cac sinh vién
khong chuyén ngit trong ki thi ki ning noéi tiéng Anh. 84% sinh vién duoc hoi cho rang ho gip
khé khan trong khi tra 16i phan 1 ki ning noi ki thi bac 3/6 1a do khong thé nghe dugc va khong
thé phat 4m dang. 8% sb sinh vién dugc hoi khong dong ¥ v6i nhan xét trén va ciing 8% khong
thé dua ra cau tra 10i.

Bang 1. Han ché vé kién thirc ngdn ngit 1a kho khin 16n

Céau phat biéu Ti I¢ phan hoi
Rat Khéng | Phéan | DBong Rat
khong | dongy | van y dong
dong y y
Han ché vé kién thirc ngit phap va tur vung, dac 2% 7% 10% | 52% 29%
biét 1a cdc cum tir theo chu dé 1a mot can trd
16n dbi véi viée thyc hanh ki nang noi
Kha nang nghe hiéu con yéu lam sinh vién mat 6% 9% 11% | 55% 19%
tu tin hoan toan khi tham gia cac hoat dong
luyén noi
V61 nhiing cadu hoi vé ban than (phan 1 5% 3% 8% 40% 44%
speaking test B1), sinh vién gap phai kho khan
vé nghe hiéu va phat am

4.2. Thiéu kién thirc vé thong tin nén thiéu y twéng khi néi

Trén co s& 1a qua trinh giao tiép dugc cu thanh tir yéu t6 thong tin va sy dién dat thong
tin. Trong d6 phan thong tin hay y tuong dé dién dat thé hién kién thirc nén tang vé sy hiéu biét
vé thé gi6i xung quanh, vé khoa hoc, xa hoi va con ngudi... 1a bd xwong, 1a két cdu ciia qua trinh
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giao tiép. Tuy nhién, theo két qua diéu tra tir Bang 2 dudi ddy, hon 75% sinh vién cho rang day
1a khé khan 16n nhat ctia cic em khi noi, cu thé 1a khi tra 10i phan 2 dé thi noi bac 3/6 cho sinh
vién khong chuyén ngir DPH Hué 14 tinh trang thiéu ¥ tuong dién dat. Mic du hiéu duoc cau hoi
dat ra do toan bd cau hoi phén 2 déu xuét hién r trén man hinh may tinh, nhung cic em khong
thé c6 duge cau tra 10 tot cho phan nay do tinh trang thiéu thong tin vé dé tai duoc noi dén va y
tuong dién dat cho chii dé d6. Ti 1¢ khoang 5% 1a phil nhan vai tro ciia théng tin dbi véi qua
trinh giao tiép va 9% khong co cau tra 1oi.

Bang 2. Han ché vé thong tin khi dién dat trong qua trinh noi

CAu phat biéu Ti |é phan hoi
Rat Khéng | Phanvan | bongy Rat
khéng | dongy ddng
dong y y
N6i va luyén noi tiéng Anh khong 56% 23% 10% 6% 5%
nhét thiét can phai co kién thic phod
thong vé xa hoi, tu nhién, con ngudi
va thong tin thoi sy
Han ché vé y tuéng va cach dién dat 5% 4% 9% 55% 27%
1a van dé 16n trong qua trinh thuc
hanh thi phan 2 speaking test Bl

4.3. Nhirng van dé vé méi truong hoc tip

Hién tuong 16p dong va nhiéu trinh d6 trong 1 16p hoc tiéng Anh khong chuyén ngit
khong phai 14 vin dé méi va ludn van 1a mot kho khin dang ké cho ca ngudi day va ngudi hoc.
Do tinh trang nay ma sinh vién mat di nhiéu co hoi thuc hanh ki ning néi trong 16p cling nhu
van dé dé quan 1i 16p hoc. Ngoai ra, khi tham gia mot 16p hoc nhiéu trinh d, toan b sinh vién
trong 16p khé cam thiy tha vi véi bai hoc khi cac em khé va yéu khong thé tim thdy diém chung
vé mirc do kho dé cua van dé thao luan. Thuc vay, Bang 3 dudi day, dén 84% sinh vién duoc
hoi déu khong cé hing tha véi 16p hoc luyén noi dong va 80% cam thay nham chan véi 16p hoc
nhiéu trinh d¢. Chi c6 9% sinh vién dugc hoi cam thay hai 1ong vé gido trinh dang hoc. Khoang
80% sinh vién mudn c6 thém nhiéu co hoi luyén néi trong 16p hoc.

Bang 3. Nhitng kho khan trong hoat dong cta 16p luyén noi
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CAu phat biéu Ti 1& phan hoi
Rat Khong Phan van | Bongy Rat
khong ddng y ddng y
ddng y
Lép hoc dong cang tao sy tu tin 28% 56% 8% 5% 3%
cua sinh vién tham gia hoat dong
luyén noi trong 16p
Hoc trong 16p ¢6 nhiéu trinh d¢ 5% 4% 11% 55% 25%
lam cho 16p luyén néi dé tré nén
nham chan
Giao trinh dang hoc cdé nhiing 29% 52% 8% 3% 6%
thiét ké va minh hoa rét thi vi va
bd ich cho viéc luyén noi
Cac bubi hoc tiéng Anh déu co 45% 34% 10% 7% 5%
luyén noi va sinh vién déu ¢ co
hoi thuc hanh
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Trong cac ki ning tiéng Anh, néi 4% 6% 7% 51% 32%
la ki ndng it dugc thyc hanh nhat
boi mat nhiéu thoi gian va kho
luyén cho tit ca moi thanh vién
trong 16p

4.4. Chién lwge nang cao chit hrgng 16p hoc ki ning néi

Béng 4 cho théy, 45 tiét trén 16p cho chuong trinh tiéng Anh B1 1a khong thé du dé cac
em luyén tip ki ning noéi, theo ti 18 rat cao 85% sinh vién cho ring thoi gian d6 1a qua it. Thuc
hanh ki ning & 16p 1a rt quan trong, dic biét 1a ki nang ndi vi nguoi hoc khong nhiing can cac
ban cung 16p dé giao tiép ciing nhu cin sy huéng dan cua gido vién, va dic biét 1a sy quan sat
va rat ra nhitng bai hoc tir nhitng hoat dong giao tiép ciia cac ban cung 16p. Vay nén, sb tiét cho
hoc phan TACB 3 can dugc diéu chinh ting tir 45 dén 60 tiét. D& giup sinh vién tu tin hon trong
16i dién dat ¥ tuong ctia minh, gido vién nén cung cap va phan tich cho cdc em mot sb tir va cum
tir hay theo chii dé mdi ngit canh. Theo két qua khao sat, 67% sinh vién duoc héi cho rang gido
vién khong thuong xuyén trang bi cho cac em cum tir hay va thli vi theo cha dé. Vé nhimng hoat
dong gid hoc, hoat dong theo tung cap dugc xem la hitu ich va hiéu qua ddi véi nhitng sinh vién
chua tu tin, ho cAn mdt nguoi khac dé thuc hanh dé chia sé va dé giao vién dé hudng dan. Hon
nira, lam viéc theo cdp thi ngudi hoc cod nhiéu co hdi thue hanh hon, c¢6 dén 77% sinh vién dugc
hoi chon pairwork cho hoat dong thuc hanh néi trén 16p. Ngoai ra, tiép can véi cac tinh hudng
giao tiép thuc té qua phim ciing 14 hoat dong dugc da s6 sinh vién (88%) dénh gia cao. Nhu vy,
16ng ghép cac trich doan phim c6 phan giao tiép hop véi chu dé va trinh d cua sinh vién 1a mot
chién luoc giup tao cam himg noéi trong 16p hoc.

Tuy rang cac sinh vién rat mudn duoc ling nghe gido vién nhan xét, nhung viéc sira 13i
d6 xay ra qua thuong xuyén va khong hop 1i s& rt d& lam cac em that vong vé ban than dan dén
su tu ti trong giao tiép. 61% sinh vién tra 101 khéng mudn gido vién cia minh chinh sta thuong
xuyén va dic biét 1a lac dang thé hién phan bai tap luyén noéi ciia minh.

Bang 4. Chién lugc 16p hoc ki nang noi

Cau phat biéu Ti 1 phan hoi
Rat Khéng Phén bongy | Rat
khong | dongy | van dong
dong y y
Vi thoi gian 45 tiét trén 16p cho chuong 34% 51% 8% 1% 3%

trinh B1 1a qua du dé gido vién va sinh
Vién c6 nhitng hoat dong hiéu qua cho ki
nang noi

Giao vién thuong trang bi cho sinh vién 27% 40% 10% 18% 5%
nhitng miu cau hay va cum tir kha dung
trong nhitng tinh hudng luyén néi
Pairwork 1a hoat dong luyén noi gitip sinh 6% 8% 9% 56% 21%
vién dé luyén tap va dé dugc quan sat va
duoc huéng dan

Thuc hanh ki giao ti€p vdi sy quan sat va 4% 12% 6% 67% 21%
linh hoi ngdn ngit tir 1 doan phim tiéng
Anh 12 mot sy két hop c6 tinh thuc té va
hi€u qua

Giao vién stra 16i thuong xuyén lam sinh 14% 18% 7% 51% 10%
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vién mat niém tin vao khd nang noéi cua
chinh minh du d¢ 1a nhiing 16i chinh dang

4.5. Chién lwge dé thanh cong trong ki ning néi ciia ki thi dau ra b1 (béc 3/6)

Hau hét cac sinh vién déu mudn lam quen voi ndi dung va hinh thirc cta ki thi noi B1
ngay trong 16p hoc. Theo Bang 5, c6 95% sinh vién muén dugce dé cap va phan tich cac cau hoi
lién quan véi ki thi B1 trong gid hoc & 16p. Cling véi mot ti 1€ rt cao 1a 88% sinh vién dugc
khao sat cho rang cac em nén duoc thuc hanh véi su gidm sat va chinh sira ciia thay/co giao mot
s6 bai thi néi B1 mau dé cac em quen v6i dinh dang dé va cach thuc hanh bai thi dung nhat. Vay
nén, giao vién phu trach hoc phan TACB 3 nén gitp cac sinh vién lam quen véi hinh thie va noi
dung bai thi n6i mot cach hop 1i. Cac em can nam bat dugc chuan mot bai thi tét 1a thé nao dé
luyén tap va phén diu, bao dam dau ra cho mon noi.

Khi duge yéu cau phat biéu vé chién lugc thuc hanh chu dé voi nhitng goi ¥ hay trong
sach gido khoa trong format dé thi n6i B1 1a mét sy luyén tap ki ndng va su chuén bi cho ki thi
noi cap do B1 hiéu qua thi c6 dén 83% dong . Pay 1a mot chién luge nham gitp vira dam bao
chwong trinh hoc vira gitp sinh vién nim 18 tién trinh va ca phap 1am bai néi tot nhat trong kha
ning c6 thé.

Bang 5. Chién lugc cho ki thi néi bac 3/6

Cau phat biéu Ti I¢ phan hoi
Rat Khoéng Phén van bong y Rat
khong | dongy dong y
ddng y
Sinh vién mudn dugc dé cap, phan tich va | 0% 2% 5% 87%% 6%

luyén tép cac cau hoi co lién quan trong ki
thi n6i bac 3/6 trude khi tham gia thi

Thyc hanh chu dé v6i nhimg goi ¥ hay 3% 8% 6% 68% 15%
trong sach gido khoa trong format dé thi
n6i Bl 1a mot sy luyén tap ki nang va sy
chuén bi cho ki thi noi rat hiéu qua

Gi4o vién nén cho sinh vién thuc hanh trén 1% 2% 9% 66% 22%
16p mot s6 bai thi noéi B1 miu mot s lan
dé sinh vién quen v6i dinh dang bai thi noi
cap do B1

Sinh vién can dugc gido vién huéng dan la 4% 5% 6% 65% 20%
noi ro, ngan gon va nhét dinh khong dugc
b6 s6t bat cir cau hoi hay chi tiét goi ¥ nao
trong bai thi no6i bac 3/6

5. Thao luin va de xuat

- Lam rd dong co hoc tdp: Dong co hoc tip 1a yéu td rat co y nghia trong viéc ning cao ning
sudt hoc tip cua sinh vién. Cole va Chan (1994) di dé cap dén dong co bén ngoai chinh 13 xu
huéng va quan niém x3 hoi vé vai tro ngdn ngir do, 1a tinh chét tac dong cua cong dong ddi véi
dbi voi sir dung ngdn ngit d6. Pong co bén trong 14 nd luc ca nhan véi dinh huéng muyc tiéu ro
rang. Cac sinh vién can phai hiéu dang va du tim quan trong cta viée hoc ki ning noi tiéng Anh
trong thoi diém nay (cho ki thi ddu ra B1) va cho su phat trién c4 nhan sau nay trong thoi ki cua
qudc t& héa moi linh vuc va tiéng Anh 13 mot ngdn ngit qudc té. Cac em can dugc gieo mot
dong co hoc tap tich cuc moi cod diéu kién va co hoi tot dé quyét tam khic phuc nhiing kho khan
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gip phai. Nguoi gido vién s& dong hanh cung sinh vién trong viéc xac dinh dong co hoc tap
ding va hanh dong dung dé tao strc manh ndi luc vuot qua mot s6 han ché trudc mat.

- Ngit canh thuec té két hop tir vung hop Ii: Theo Wray (2008), 10ng ghép nhiéu tinh hudng cudc
song da dang sat voi thuc té doi sdng va thé gidi quan ciia nguoi hoc ¢ chirc nang tao dong luc
va dé cao kha nang tri nhan cua nguodi hoc luyén noéi. Theo do, cac cum tr, mau cau dic trung,
cdc cum tir tha vi va dé hiéu duoc gidi thiéu dén nguoi hoc va duge ngudi hoc 4p dung tuc thi
va dé dang khi gido vién 1a ngudi chi dong trong viéce thiét ké ngir canh giao tiép va tmg dung
ngon ngit kha dung cho sinh vién vao thoi diém luyén néi.

- Tao tam Ii tich cuc bang hanh vi tich cuwc: Mot trong nhitng kho khin 16n nhat ma ngudi hoc
dang gip phai theo Tanveer (2007), 1a cam giac lo s, hoi hop va cing thang. Cam gidc nay rat
phé bién ddi voi ngudi hoc ¢6 nhitng han ché nhét dinh vé nén ting ngdn ngit nhu tir vung, ngit
phap hay phat am. Vay nén, ngudi gido vién cin phai du kién nhin dé han ché chi trich hay sira
16i cho cac em luc cac em dang thyc hanh nhim tao niém tin tam thoi dé cac em tiép tuc phan
d4u. V& sau s& huéng din hay cac em s& dan ty diéu chinh.

- Hoat déng xem phim tiép cdn tinh huéng giao tiép: Hinh anh sinh dong va thyc té di kém véi
ngit canh giao tiép phu hop trong nhitng bd phim tai liéu hay trich doan phim bang tiéng Anh
dugc dénh gia cao trong anh hudng ngdn ngit muc tiéu dbi voi ngudi hoe. Cac em cam thiy vui
hon, tht vi hon khi ma vin dé minh dang ap dung lai dugc thuc té hoa trong mot bdi canh cu
thé. Viay nén, mot TV va trang thiét bi am thanh hinh 4nh nham thyc té hoa nglt canh ngon ngir
1a mot y tuong cé tinh chién luoc.

+ Hoat ddng xem phim tiép cdn tinh huong giao tiép: Chu dé & sach giao khoa hién nay 1a gido
trinh Life Pre-intermediate rat thi vi va phong phu, dugc thiét ké boi nhimg cau héi goi ¥ ¢o
tinh thuc té cao va dé hiéu. Tuy nhién, nhitng chu dé duoc nhan xét 1a tha vi d6 nén chang dugc
16ng ghép vao dinh dang cta dé thi B1 bac 3/6 dang dwoc thyuc hién ¢ Truong Pai hoc Ngoai
Ngfr, Pai hoc Hué thi tinh thuc tién s& cao hon, sinh vién s& théy c6 dong lyc va hung tht hoc ki
nang noéi hon.

- Khuyén khich cach hoi dap don gian: Véi muc dich hoc va luyén ki nang n6éi nham bao dam ki
thi dau ra bac 3/6 thi viéc str dung cach tra 16i don gian, rd rang va dé hiéu 1a didu dang khich 1.
Khi luyén tap cling cac ban trong 16p hoc, cac em dang giao tiép voi da sd dbi twong hoc con han
ché vé language proficiency (thong thao ngdn ngir), thi nhitng mau céu giao tiép théng dung, don
gian va dé hiéu s& dugc don nhan mot cach hao himg. Vé sau ngudi hoc s& dan phat trién nhiing
mau cdu giao tiép d6 1én mot cach tw nhién va chi dong. Hon nita, trong ki thi ki ning néi cap do
B1, yéu cau céu tra 10i cling & mirc d6 cau don gian, dung vé cau triic va hop li vé ngir nghia. Nhu
vdy, cac em s& quen va tu tin vao cach hdi dap ctia minh trong ki thi néi thue.
6. Két luan

Két qua nghién ctru cho thiy, sinh vién khéng chuyén ngit PH Hué di va dang gip phai
nhiéu kho khan trong viéc hoc va thi ki ning néi theo chuan bac 3/6. Nhitng kho nay xuat phat
tir nhitng han ché vé kién thirc ngdn ngir nhu ngit phép, tir vung va ngit 4m ciing nhu diu kién
va moi trudng hoc tap chua hd trg tich cuc cho cic em ning cao ning luc vé ki ning nay va dic

biét 14 4p luc tir muc tiéu phai dat chudn dAu ra trong ki thi B1 danh cho sinh vién khong chuyén
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ngit PH Hué. Do dic thu cua ki nang ndi nén cac hoat dong 16p hoc can dugc thiét ké mo va
sinh dong dé sinh vién tim dwoc himg thu khi tham gia hoat dong giao tiép trén 16p. Cac em can
dugc hudng dan va chinh sira mot cach nhe nhang hop li thi van dé tam 1i hoc tap méi on dinh.
Ngoai ra, véi muyc ti€u dit ra 1a ki ki nang ndi thi B1, viéc thuc hanh cua cac em can duge diéu
chinh mot cach hop li nhu van theo cac ndi dung ciia gido trinh bat budc nhung véi hinh thirc
sat voi format dinh dang dé thi dé giup sinh vién lam quen va lam tét nhat phan néi trong ki thi
dau ra. Hoat dong thuc hanh giao tiép & 16p can 16ng ghép nhiing ngir canh thuc té va nhimng
cha dé quen thudc dé tiép thu dé cac em co tam li thoai mai dé thyc hanh ki nang. Theo do, rat
hy vong sinh vién s& tim dugc hing thu va dong luc hoc ki nang ndi, mot ki nang luon gay ap
luc 16n cho cac em trong thyc té va trong céc ki thi thuc hanh tiéng Anh.
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HUE UNIVERSITY STUDENTS’” LEARNING OF SPEAKING SKILL
FOR THE OUTPUT STANDARD OF 3/6 LEVEL

Abstract: Speaking is one of the most important skills in using English as a foreign
language. It does motivate learners to do other language skills positively and effectively
and heighten their language proficiency. In particular, English ability of students in Hue
University is now evaluated in separate language skill, which provides reliable results of
the students’ real communicative competence. The findings from 100 students reveal that
they have met lots of both subjective and objective difficulties in developing their speaking
skill. This study will hopefully give some strategies to improve the quality of speaking
classes and better the output result of speaking test of Hue University students.

Keywords: Strategies, language skills, communicative competence

358



