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Tém tat: Nghién ctru nhim muc dich khao st tac d(}pg cua viéc ap dung mo hinh 16p hoc
dao nguoc lén ’ml'rc do hai l‘éng c’ﬁa sinh vién khoa tiéng ’Anh, Truong Dai hoc Ngoaj ngir,
Dai hoc Hué doi v6i hoc phan Viét 4. Nghién ciru duoc tién hanh theo phuong phap két hop
dinh tinh va dinh luong v6i sy tham gia cua 67 sinh vién ndm 2 nganh tiéng Anh. Két qua
tr cudc khao sat cho thay da so sinh vién co6 thai do tich cuc doi véi viée hoc k¥ nang Viet
theo m6 hinh 16p hoc dao nguoc. Nghién ctru ciing chi ra rang mé hinh 16p hoc dao nguoc
tac dong tich cuc dén muc do hai long cia sinh vién doi véi khoa hoc thong qua nhiing loi
ich ma n6 mang lai. Sinh vién tham gia khao sat cting chia s¢ nhitng khé khan ho gép phai

khi hoc k§ nang viét theo mé hinh 16p hoc dao ngugc va dua ra mot s6 d& xuét dé nang cao
hi€u qua cta viéc ap dung mo hinh nay trong thoi gian téi.

T khoa: k¥ nang viét tiéng Anbh, 16p hoc dao nguoc, sy hai long cta sinh vién

1. Pit van dé

M6 hinh 16p hoc déo nguoc (Flipped Classroom Model) vé co ban 1a thay dbi cach day
hoc truyén théng la hoc-trén-16p va thyc-hanh-6-nha thanh hoc-6-nha va thyc-hanh-trén-16p.
V6i md hinh hoc tap nay, sinh vién co thé lam chu viéc hoc cua minh béng cach kiém soat toc
dd hoc va noi dung hoc sao cho phu hop véi trinh d ctia minh thong qua céac bai giang online
ma gido vién cung cap. Vi viéc hoc dién ra bén ngoai 16p hoc, thoi gian trén 16p s& dugc danh
tdi da cho viéc thyc hanh nhiing kién thuc da dugc hoc dudi sy hd tro cua gido vién. Nhin
chung, mé hinh nay dép tmg nhu cau ca nhan héa viéc hoc va phuong cham ldy ngudi hoc lam
trung tim vi gitip giao vién biét nhitg gi ma sinh vién can thay vi chi tap trung day nhiing gi
ma minh mudn day. Nhan thiy mé hinh 16p hoc dao nguoc phu hop véi thuc té giang day cua
ban than va c6 thé gitp cai thién chét lugng day va hoc k¥ nang viét, toi mudn dp dung mé hinh
nay vao qua trinh giang day va tim hiéu tac dong cta né dbi voi hiéu qua hoc mén viét cua sinh
vién ciing nhu thai do cta sinh vién dbi voi cach hoc phi truyén thdng nay.

Dé tai nay dugc thuc hién nham muyc dich tim hiéu tinh hiéu qua cua viéc ap dung mo
hinh 16p hoc dao nguoc vao viée day ky niang viét cho sinh vién nam thi 2 tai Khoa Tiéng Anh.
Cu thé, nghién ctru s& tap trung vao viéc tim hiéu tic dong cua viée dao ngugc qua trinh day va
hoc mén Viét theo kiéu truyén théng v6i su hd tro ctia CNTT ma cu thé 1a trang Moodle cuia
Truong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué (hucfl.hueuni.vn) dén muc d6 hai long vé khéa hoc
cta sinh vién. Nghién ctru nay tap trung tim cau tra 101 cho céac céu hdi sau day:

1. Sinh vién c6 thai d6 nhu thé nao dbi véi viée hoc k§ ning Viét theo mé hinh 16p hoc
dao nguoc?
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2. Nhitng yéu t6 nao ctia mé hinh 16p hoc dao ngugc cé tac dong dén mirc d6 hai long cua
sinh vién dbi véi 16p hoc k§ nang Viét?

3. Sinh vién gip phai nhitng kho khin nao khi hoc k§ ning Viét theo mé hinh 16p hoc dao
nguoc va co nhimg dé xuat nao dé nang cao hiéu qua cua 16p hoc dao nguoc?

2. Co s6'ly luidn
2.1. L6op hoc ddo ngugce
Dinh nghia

Lép hoc dao nguoc thuc chét 1a mot trong cac hinh thirc ctia m6 hinh hoc tap két hop
gitra hoc tryc tiép trén 16p va hoc truc tuyén trén mang Internet, trong d6 viéc day hoc trong moi
trudng truc tuyén didn ra trude khi gido vién 1én 16p. Khai niém 16p hoc dao nguoc dugce Lage
va cong su gidi thidu vao nam 2000 véi tén goi ‘converted classroom’ véi mong mudn dap tmg
nhitng nhu cau hoc tap khac nhau cua nguoi hoc. V& co ban, viéc dao nguoc 16p hoc dugc hiéu
don gian 1a ‘nhitng gi vén dién ra trong 16p hoc thi bay gid didn ra bén ngoai va nguoc lai’
(Lage, 2000, tr. 30).

Dua trén dinh nghia cua Lage (2000), Bishop & Verleger (2013) da dua ra dinh nghia vé
cach tiép can 16p hoc dao nguoc (flipped classroom approach) nhu 14 mét phwong phap su pham
voi sy hd trg cua cong nghé thong tin. Phuong phép su pham niy bao gdm hai thanh td: viéc
giang day cho tirng ca nhan nguoi hoc trén may tinh thong qua céc video bai giang bén ngoai
16p hoc va cac hoat dong hoc mang tinh tuong tac bén trong 16p hoc.

Loi ich ciia viéc ap dung mé hinh l6p hoc ddo ngwoc

Danh gia vé wu nhuoc diém cua 16p hoc dao nguoc, hai tic gia Nguyén Hoai Nam & Vi
Thai Giang (2017) da dua ra mot s6 nhan dinh trén co sé tong hop tir nhiéu tai liéu cia cac nha
nghién ctru trén thé gidi. Theo d6, vé wu diém, 16p hoc dao nguoc giup tao ra mot mdi trudng
hoc tap linh hoat, 1dy nguoi hoc lam trung tam. Trong 16p hoc ngoai ngit, Li (2013) ciing chi ra
rang md hinh 16p hoc dao ngugc cho phép ngudi hoc ¢é nhicu co hoi tham gia vao cac hoat
dong phat trién k¥ ning ngdn ngir khién ho tré nén tu giac va ning dong hon trong hoat dong
hoc. Bén ngoai 16p hoc, ngudi hoc duoc chii dong lya chon thoi gian, dia diém va phuong phap
linh hoi tri thirc phtt hop véi trinh d6 va phuong phéap hoc ctia ban than (Fulton, 2012). Trén 16p,
ho ¢ nhiéu thoi gian van dung va thuc hanh nhimg kién thire dd dwoc hoc thay vi lang phi thoi
gian cho viéc ghi chép 1y thuyét. Thong qua mé hinh dao nguoc phuong phéap gidng day truyén
thdng, viéc hoc dugc ¢4 nhan hod, ca thé hoa nhim dap tmg nhu cu cia ting ngudi hoc. Ngudi
day ciing c6 thé linh hoat hon trong viéc danh gia ngudi hoc, c6 nhiéu thoi gian trén 16p hon dé
trong tac v6i ngudi hoc va td chirc cac hoat dong nham phat huy vai trd chu dong cua ngudi
hoc trong qué trinh hoc nhu 1am viéc nhom, giai quyét van dé, v.v qua dé khuyén khich su
tuong tac giita ngudi hoc voi ngudi hoc dé tao nén mot mdi trudng hoc tip mang tinh hop tac
(Freeman-Herreid & Schiller, 2013).

Thdch thirc cia viéc dap dung mé hinh I6p hoc ddo nguwoc

Ngoai nhitng loi ich néu trén, 16p hoc ddo nguoc c6 thé mang dén nhiéu thach thirc ddi
v6i ngudi day va ngudi hoc. V& phia ngudi day, viée thiét ké cac bai giang truc tuyén sao cho
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hap dan va 16i cudn dbi v6i nguoi hoc ludn 1a mot cong viée doi hoi thoi gian, tim huyét va
cong strc. Co so ha tang, toc do duong truyén Internet va k§ ning cong nghé thong tin ciing 1a
mdt rao can 16n dbi véi nhidu gido vién khi mudn ap dung mé hinh 16p hoc déo nguogc. Déi véi
nguoi hoc, viéc ty nghién ctru ndi dung bai hoc trudc khi toi 16p co thé 1a mot ap luc khi ho da
quen v&i viée phu thudc vao gido vién. Ngoai ra, néu nguoi hoc thiéu tinh thin tu gidc va trach
nhiém véi viée hoc ciia minh, ho c6 thé dé dang mat tap trung va khong dat dugc hiéu qua hoc
tap nhur mong mudn.

2.2. Cac nghién ctru trwéc

Di c6 nhidu nghién ctru lién quan dén viéc ap dung mo hinh 16p hoc dao nguge & Viét
Nam ciing nhu nhidu nuéc trén thé gidi. Tuy nhién, vi nghién ciru nay lién quan dén linh virc
giang day Tiéng Anh nén tac gia danh nhiéu quan tdm dén cac cong trinh nghién ctru vé 16p hoc
déo ngugc trong linh vuc nay.

Trén thé gi6i, nhiéu nghién ctru vé viée 4p dung mé hinh 16p hoc dao nguoc trong giang day
Tiéng Anh di dugc thyc hién. Cu thé, Ahmed (2016) tién hanh nghién ciru vé mé hinh 16p hoc
dao nguoc trong viée day k§ ning Viét cho 60 sinh vién hoc Tiéng Anh nhu 1a mot ngoai ngir tai
Pai hoc Qassim, A Rap Saudi. Sau muoi sinh vién dugc chia thanh 2 nhom: mdt nhom day theo
cach thong thuong va nhom kia day theo cach ddo ngugc. Cong cu nghién cuu duoc str dung la
mdt bai kiém tra Viét va 1 bang khao sat dé danh gia thai do cua sinh vién d6i véi mé hinh nay.
Két qua nghién ctru chi ra rang, nhom sinh vién dugc hoc kj ning Viét theo mé hinh 16p hoc
dao nguoc thé hién tét hon trong bai kiém tra Viét cudi khoa hoc va nhiing sinh vién nay ciing
c6 thai d6 tich cuc dbi voi mé hinh hoc nay. Basal (2015) ciing c¢6 nghién ctru vé nhén thirc cua
sinh vién di voi viée sir dung M6 hinh 16p hoc dao ngugc trong giang day Tiéng Anh & Thé
Nhi Ky. Bén muoi bay sinh vién dugc yéu ciu tra 16i cac ciu héi mo vé y kién cua ho dbi voi
viée str dung phuong phap dao ngugce nhu 1a mot phan quan trong trong qua trinh giang day.
Két qua nghién ciru cho thdy sinh vién nhan thay nhiéu loi ich ctia mé hinh 16p hoc dao nguoc.
Trong nhitng l¢1 ich dugc néu ra, bdn lgi ich chinh ctia mé hinh nay dugc sinh vién nhén manh
d6 1a: giup nguoi hoc c6 thé hoc tuy theo toc do ciia minh, khuyén khich ngudi hoc chudn bi bai
truge khi dén 16p, khic phuc han ché cua thoi gian trén 16p, va thuc diy su tham gia cia nguoi
hoc vao cac hoat dong trén 16p.

O Viét Nam, Bui Thi Minh Thu (2016) nghién ctru nhan thiic ciia sinh vién hoc Tiéng
Anh nhu mdt ngoai ngit v& mé hinh 16p hoc dao ngugc. Két qua khao sat chi ra rang 16p hoc
dao ngugce mang lai nhiéu loi ich cho ngudi hoc Tiéng Anh, cu thé nhu gitip nguoi hoc hiéu sau
nhitng gi duoc day, giup ho cam thiy sin sang trude gio 1én 16p, va dic biét mé hinh nay c6 loi
dbi voi 16p hoc ¢6 ngudi hoc ¢ nhidu trinh dd khac nhau. Trong khi d6, Tran Thi Thanh Quyén
(2017) lai tién hanh nghién ctru nhan thirc cta 30 sinh vién thudc nhiéu chuyén nganh khac nhau
cung tham gia mot 16p Tiéng Anh khong chuyén tai Pai hoc Can Tho vé 16p hoc dao ngugc.
Trong nghién ctru nay, Facebook duoc sir dung 1am noi dé gido vién chia sé cac bai giang truc
tuyén. Két qua cho thiy sinh vién c6 nhan thic tich cuc vé 16p hoc dio nguge xét vé cac
phuong dién duoc khao sat nhu tinh linh hoat va tinh hi¢u qua cta 16p hoc ddo nguoc trong viéc
gitip sinh vién cai thién von tir vung, phat am, ngit diéu va k¥ nang giao tiép. Ngoai ra, sinh vién
cling c6 thai do tich cuc dbi véi viée st dung Facebook dé phuc vu muc dich gido duc thong qua
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viéc dé cao tinh tién loi, dé str dung va tinh hiéu qua clia mang xa hoi nay trong mé hinh 16p hoc
dao nguoc.

C6 thé noi rang, cac nghién ciru trén déu chi ra nhimg vu diém ciia mé hinh 16p hoc dao
nguoc dbi véi viée giang day Tiéng Anh, dic biét 1a k§ nang Viét. Tuy mo hinh ndy da duoc ap
dung ¢ nhidu co s giao duc trong va ngoai nudc, nhung ¢ Truong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc
Hué, m6 hinh 16p hoc dao nguoc van con kha xa la véi khong chi sinh vién ma con véi nhiéu
giang vién. Do do, viéc ap dung md hinh 16p hoc dao ngugc vao thyuc té giang day va nghién
ctru thai do cua sinh vién d6i véi mé hinh nay 1a mot diéu can thiét. Néu nghién ctru nay thanh
cong, mo hinh 16p hoc dao ngugc c6 thé duge dé xuat dé nhan rong trong toan Trudng nham ddi
moéi phwong phap day va hoc Tiéng Anh n6i riéng va ngoai ngit noi chung.

3. Phuong phap nghién ciru
3.1. Cach tiép cin nghién ctru

Nghién ctru ndy duoc thuc hién bang phuong phap phdi hop giira dinh tinh va dinh lwong
(mixed methods research). Theo Dornyie (2007) phuong phap nghién ctru nay giup nguoi
nghién clru c6 thé khéao sat vin dé ma ho quan tdm mot cach toan dién va sau séc. Ngoai ra, theo
Cohen va cong su (2007), viéc két hop hai ngudn dit liéu dinh tinh va dinh lugng s& giup phat
huy thé manh ciia mdi bén dong thoi han ché nhimng diém yéu ma mdi loai dit lidu c6 thé co.

3.2. Khach thé nghién ciru

Pé tai nay dugc thyc hién véi sy tham gia ciia 67 sinh vién nam 2 Khoa Tiéng Anh,
Truong Dai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué thudc hai nhom 16p hoc phan mon Viét 4 trong hoc ky
2 ndm hoc 2016 - 2017. Nhirng sinh vién nay & trong d6 tudi 20-21 va di hoc tiéng Anh hon 10
nam. Trong s& 67 sinh vién, hon 90% la nit va hon 85% sinh vién thudc chuyén nganh Ngon
ngit Anh, s6 con lai 1a sinh vién chuyén nganh Su pham Tiéng Anh. Nhiing sinh vién nay di
hoan thanh cac hoc phan Thyc hanh tiéng tién quyét trong subt ba hoc ky trudc d6 va trinh do
Tiéng Anh hién tai cia ho c6 thé dat cép d6 B1 hoac B2 theo Khung tham chiéu Chau Au.

3.3. Cong cu nghién ciru

Cong cu nghién ctru duge sir dung 1a mot bang khao sat bao gom hai phan. Phan 1 gbm
25 cau hoi tric nghiém nhiéu lua chon dé xac dinh mirc d6 ddng ¥ hay khong ddng y cta sinh
vién d6i véi cac cau phat biéu lién quan dén hoc phan. Phan 2 gdm hai cau hoi mo dé sinh vién
chia s¢ vé nhitng kh6 khin ho gip phai khi hoc theo mé hinh 16p hoc ddo nguoc va dua ra
nhitng dé xuit dé viéc ap dung mé hinh nay hiéu qua hon.

4. Két qua nghién ctru
4.1. Thai d cia sinh vién ddi véi viéc hoc k¥ niing Viét theo mé hinh 16p hoc dao nguoc

Tir s6 lidu thong ké & Bang 1 dudi ddy, co thé thiy rang 82% sinh vién dwoc khao sat
thich hoc Viét theo m6 hinh 16p hoc dao nguoc, s6 con lai phan van hoac té thai d¢ khong thich
mo hinh hoc méi la nay. Khi dugc héi liéu ho co théy md hinh 16p hoc ddo nguoc hitu ich trong
viéc hoc k¥ nang Viét hay khong, hon 80% sinh vién cho biét ho dong v 1a viéc hoc ky ning
Viét theo mo hinh dao nguoc gitip ho viét tot hon, trong khi d6 13% sinh vién cho ring ho
khong nhan thdy mé hinh nay gitp ich gi cho ho trong viéc cai thién k¥ ning viét. Khi so sanh
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viéc hoc ky ning Viét theo md hinh 16p hoc dao nguoc va hoc theo kiéu truyén thdng, gan 90%
khang dinh rang so vdi viéc 1én 16p nghe giang va co it thoi gian thuc hanh, ho thiy hing thu
hon véi viée ty nghién ciru bai giang & nha sau d6 18n 16p danh thoi gian thuc hanh k§ ning viét
nhu trong mé hinh 16p hoc dao nguoc. Ngoai ra, khi duoc hoi vé viée co tiép tuc mudn hoc ky
ning Viét theo mo6 hinh 16p hoc ddo ngugc khong, 80% sinh vién bay t6 mong mudn duoc hoc
theo md hinh nay cho nhitng khéa hoc viét sau, con 20% con lai thi chua dua ra duoc cu tra 1o
chinh x4c hodc thé hién y dinh khoéng mudn tiép tuc hoc theo mo hinh nay.

Bang 1. Thai d9 cua sinh vién véi mo hinh 16p hoc dao ngugce

Ti 1¢ phén hoi
Cau phat biéu Rat khong| Khong | Phénvan| Dongy | Ratdong
dongy | dongy y
Toi tliayvmo }.nAnhAlop hoc dao nguoc gitip toi 204 1% 79, 47% 33%
hoc k¥ nang viét tot hon.
Neéu coﬂcor h(,)l,’ t61 van muon tiép tuc hoc Viét 204 99, 99 43% 37%
theo m6 hinh 16p hoc ddo nguogc.
T91 thay VI@C’ hgc Vlet’ theo mo6 hlPh 10}’ hoc 204 6% 4% 58% 30%
déo nguoc thi vi hon cach hoc truyén thong.
rl;gllr ;Icnch hoc Viét theo mo hinh 16p hoc dao 4% 7% 7% 54% 28%

4.2. Tac dong ciia md hinh 16p hoc dio ngwoe dén mirc d§ hai 1ong cia sinh vién ddi voi
khéa hoc

Duya trén co so 1y luan tir viéc tham khao cong trinh ctia nhiéu nha nghién ciru trong va
ngoai nuéc vé mé hinh 16p hoc dédo nguoe néu trong phan Co s& 1y ludn, 7 yéu t6 lién quan dén
tac dong cua mod hinh 16p hoc ddo nguoc dén qué trinh day hoc dugc chon dé khao sat y kién
ctia ngudi hoc vé mirc d6 hai 1ong ciia ho di voi nhiing yéu t6 nay trong khéa hoc Viét. Bay
yéu td d6 bao gom: 1) Viéc tiép thu ndi dung bai hoc cua ngudi hoc; 2) Viée st dung thoi gian
trén 16p; 3) Muc do tuong tac ciia nguoi hoc; 4) Vai tro cia ngudi hoc trong qua trinh hoc; 5)
Hiéu qua cua viéc hoc; 6) Nguén tai liéu hoc tap; va 7) Su tham gia cua nguoi hoc vao cac hoat
dong trén 16p.

4.3. Tac dong ciia md hinh 16p hoc dao ngwoe dén viéc tiép thu ndi dung bai gisng ciia sinh
vién

Bang 2. Tac dong ciia md hinh 16p hoc dao nguoc dén viée tiép thu ndi dung bai giang ciia ngudi hoc

Tac dong cia Ti 1¢ phén hoi
md hinh 16p Cau phat biéu Rét khong | Khong | Phan van | Bong ¥ | Rt dong
hoc dao nguoc déngy | dongy ¥
1. Viéc tiép Vi€e xem trude céc bai giang &
thu noi dung | nha gilp (01 nm vimg hon cdc | ,,, 12% | 10% | 58% | 18%
bai giang cua | ndi dung chinh cua bai hoc moi
ngudi hoc tuan.

. 6i c¢ the xem lai ndi dung bai | 4% | 3% 67% | 26%

oc bat ky lic nao t6i can.
T6i thich xem trude bai giang ¢
nha hon la nghe gido vién gidng | 7% 14% 5% 46% 27%

bai trén 16p.
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73% trong tong s6 67 sinh vién tham gia khao sat dong y rang ho thich viéc tw nghién ctru
cac bai giang ma gido vién cung cép & nha trudc khi dén 16p hon 1a nghe giang trén 16p theo
kiéu truyén thdng. Trong khi d6, sé sinh vién con lai khong dua ra dugc ciu tra 101 hodc phan
d6i y kién nay. Nguyén nhén c6 thé 1 do ho van quen véi cach day truyén théng ma ho di hoc
tir trude dén nay hon. Xét vé khia canh thong hiéu ndi dung phan 1y thuyét lién quan dén cac
dang bai Viét dugc gido vién truyén dat qua cac bai giang, cac video va cac ngudn tai liéu trén
mang Internet dugc chia sé trén Moodle trong mé hinh 16p hoc dao ngugc, hon 2/3 s6 sinh vién
dugc khao sat cho rang ho c6 thé ndm viing ndi dung bai hoc hon khi hoc theo phuong phap
nay. So vdi viéc nghe gidng trén 16p, viéc xem trudc bai giang & nha giup sinh vién cé thé chi
dong hon trong viéc ndm bt thong tin tir nhidu nguén khéc nhau, va tuy kha ning tiép thu cua
ban thdn ma cén dbi thoi gian cho viée nay. Ngoai ra, da sd sinh vién, chiém hon 90% sb luong
tham gia khao sat, dong ¥ rang viéc co thé tiép can voi cac bai giang bét ky lic nao, bat ky &
dau ciling gitip ho linh hoat hon trong viéc hoc thay vi phai phu thudc vao gido vién trong mot
khung gio hoc ¢6 dinh.

4.4. Tac dong ciia md hinh 16p hoc ddo ngwoc dén hiéu qua sir dung quy thoi gian trén 16p
ciia sinh vién

Bang 3. Tac dong ciia mo hinh 16p hoc déo nguoc dén viée st dung thoi gian trén 16p

Téac dong ciia . Ti I¢ phin héi
mo hinh 16p hoc|  Ciu phit biéu Ratkhong | Khong | Phanvan | Dongy |Rétdong y
dio nguoc dongy | dongy

Viéc st dung Céc chién luoc viét

thoi gian trén dugc toi ap dung

16p hiéu qua hon vi t6i | 12% 18% 7% 39% 24%
c6 nhiéu thoi gian &
16p hon.
Thoi gian trén 16p
duoc su dung mot | 4.5% 22% 6% 40.5% 27%
cach hiéu qua.
Téi ¢6 nhiéu thoi
gian d¢ thyc hanh ky 1 5, 19% 7.5% 45% 25.5%
nang viet o trén 16p
hon.

67% sinh vién dong ¥ v6i y kién ring mé hinh 16p hoc déo nguoc gitp cho quy thoi gian
trén 16p duoc sir dung mot cach hidu qua hon. Thay vi phai danh nhiéu thoi gian nghe gido vién
giang bai va ghi chép, sinh vién c6 nhiéu thoi gian hon dé cung cb nhimg kién thirc dd hoc tur
cac bai giang ¢ nha thong qua cac hoat dong thuc hanh. Hon 70% sinh vién tham gia 16p hoc k¥
ning viét theo md hinh 16p hoc dao nguoc hai 10ng v6i viée ho ¢6 nhidu thoi gian hon dé thuc
hanh k¥ nang viét trén 16p voi sy hd tro kip thoi tir giao vién. Bén canh d6, hon 60% sinh vién
cling ddng y rang viéc ting thoi gian thuc hanh viét trén 16p ciing giup ting hidu qua cua hoat
dong viét hon vi ho c6 nhiéu thoi gian dé 4p dung cac chién luoc viét.

4.5. Tac dong ciia md hinh 16p hoc dido ngwoe dén mirc dd twong tic cia ngudi hoc trong
qua trinh hoc

41



Journal of Inquiry into Languages and Cultures ISSN 2525-2674 Vol 1, N° 3, 2017

Bang 4. Tac dong ciia mo hinh 16p hoc déo nguoc dén mirc do twong tac cua ngudi hoc

Tac dong cia Céu phat biéu Ti 1& phan hdi

mo hvmh 16p Réitkhong| Khong | Phanvan | Pongy |Rat dong ¥
hoc dio ngwoc dong y ddng ¥

Mirc do T6i ¢6 nhiéu co hdi hon

tuong tac cua | dé trao do6i voi gido vién 4.5% 16% 10.5% 48% 21%
nguodi hoc trén 16p v€ nhiing van de ’ ’

lién quan dén bai hoc.

Hoc theo mo hinh 16p hoc
ddo nguoc gitp téi cam
thdy thoai mai hon trong 7% 22.5% 9% 37.5% 24%
viéc trao dbi cac ¥ kién
cua minh trén 16p.

O 16p Yiét, toi dugc tuwong
tac nhiéu hon véi cac ban 3% 15% 4.5% 46% 31.5%
cung 16p.

Trong qué trinh hoc k¥ ning Viét theo mé hinh dao nguoc, 69% sinh vién dong ¥ rang ho
¢6 nhiéu co hoi hon dé tiép xtic va trao d6i véi gido vién vé cac van dé lién quan dén noi dung
bai giang cling nhu ky nang viét. Trong khi d6, 77.5% sinh vién ciing déng ¥ ring ho dugc
tuong tac nhiéu hon vdi cac ban cung 16p trong cac gid hoc Viét. Viéc muirc do tuong tac giira
sinh vién voi gido vién va giita sinh vién v6i sinh vién tang 1én co thé dugc 1y giai 1a do gido
vién va sinh vién c6 thém nhiéu thoi gian dé chia sé hon so véi kiéu hoc truyén thong khi ma
phan 16n thoi gian gido vién phai giang bai va sinh vién phai cham chi ling nghe va ghi chép.
Viéc tuong tac nhidu hon véi gido vién va ban cung 16p ddng thoi ciing giup cho hon 60% sinh
vién cam thay rang ho thoai mai hon véi viée chia sé va trao doi y kién trén 16p thay vi phai cam
thdy e d¢ va ngai ngung nhu trudc day.

4.6. Tac dong ciia mé hinh 16p hoc dio ngwoc dén vai trd cia sinh vién trong qua trinh hoc

Bang 5. Tac dong ciia md hinh 16p hoc dao nguoc dén vai tro cua ngudi hoc

Tac dong ciia Cau phat biéu Ti 1§ phén hoi
mo hinh lép
hoc ddo nguge

Réitkhong| Khong | Phanvan | Pongy |Rat dong ¥
dong y dong y

Vai tro cua Nho mé hinh 16p hoc dao

nguoi hoc nguoc, toi théy tu tin hon 0% 13% 6% 54% 27%
trong qua véi viée hoc cua minh.
trinh hoc

Toi cht dong hon trong
viéc hoc cua minh nho
hoc theo mé hinh 16p hoc
dao nguoc.

3% 18% 4% 51% 24%

Hoc viét theo mé hinh 16p
hoc ddo ngugc gitp t6i cod
thé diéu chinh toc do hoc | 1.5% 21% 6% 46% 25.5%
dé phu hop v6i trinh do
cua ban than.
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75% sinh vién tham gia khao sat dong ¥ rang viéc hoc k¥ niang viét theo mé hinh 16p hoc
dao nguoc gitip ho chu dong hon trong viéc hoc. Sy chu dong ¢ day co thé 1a chu dong lya chon
thoi gian, dia diém va phuong phap tiép nhan ndi dung cac bai giang ma gido vién cung cip;
dong thoi sy chii dong ciing c6 nghia 14 tinh than ty giac va trach nhiém cua nguoi hoc dbi véi
viéc hoc cua ban than. Ngoai ra, mot trong nhiing loi ich cia mé hinh 16p hoc ddo nguoc nhu da
néu trong phan co s 1y luan 1a giup ngudi hoc hoc theo trinh d6 va kha ning ctia ban than. Do
d6, hon 70% sinh vién hoc theo md hinh 16p hoc déo ngugc trong khéa hoc Viét 4 dong ¥ ring
ho ¢6 thé didu chinh toc do tiép thu phan nén tang 1y thuyét dé phu hop vé6i kha ning cia ho.
Néu hoc theo kiéu truyén thong, khi giao vién giang bai trén 10p, tat ca sinh vién trong 16p phai
cb ging nim bit nhting ndi dung ma gido vién truyén dat & cung mot tbc do va trong cing mot
khoang thoi gian bat ké trinh d6 ciia ho cao hay thap. Thuc té nay khién nhiéu sinh vién yéu
kém gip nhiéu kho khan khi khong thé theo kip cac ban khéc trong 16p ciing nhur khong thé nim
vitng nhitng didu ma gido vién mudn truyén dat. Nho viée dong vai trd chu dong trong qua trinh
hoc va diéu chinh viéc hoc sao cho phi hop véi ning luc ciia ban than ma thong qua cude khao
sat, 81% sinh vién noi ré“lng ho théy tu tin hon véi viée hoc cua minh.

4.7. Tac dong ciia mo hinh lép hoc ddo ngwee den hi¢u qua cia viéc hoc ky nang viéet cua
sinh vién

Bang 6. Tac dong ciia mé hinh 16p hoc dao nguge dén hidu qua cia viéc hoc k¥ nang viét

Téc dong ciia ) Ti 1€ phan hoi

mo hinh l6p Céu phat biéu Réit khong| Khong [Phanvan| Pongy | Rét
hoc dao nguoc ddng y dong ¥ dong ¥
Hi¢u qua cua | Toi thich thuyc hanh viét trén
viéc hoc ky 16p dé gido vién co thé kip 0% 12% 7% 51% 30%
nang viét thoi hd tro ngay khi t6i can.

Nhitng nhén xét gop y cua
gido vién va cac ban cung

lop giop toi cai thién ky 0% 12% 9% 46% 33%
nang viét cua minh ngay
trén 16p.

Téi thich trao ddi bai viét
voi cac ban trong 16p sau
khi hoan thanh dé cac ban
gop y.

0% 15% 3% 55% 27%

Hon 80% sinh vién tham gia khao sat cho biét ring ho thich thuc hanh viét & trén 16p dé
c6 thé kip thoi nhan dugc su gop ¥ va hd tro tir gido vién ngay khi ho can. Bén canh do, ciing s6
luong sinh vién twong tu cho biét ho thich trao d6i bai viét voi cac ban trong 16p ngay sau khi
ho hoan thanh dé cac ban gop y. Trong khi d6, 79% sinh vién dong ¥ rang nhimng nhan xét gop ¥
ma ho nhan dugc tir gido vién va ban cing 16p da gitp ho cai thién k¥ niang viét ngay trén 16p.
Khi hoc k¥ ning viét theo md hinh 16p hoc dao nguoc, ngudi hoc c6 nhiéu thoi gian trén 16p
hon dé trao d6i véi ca gido vién va ban cung 16p vé bai viét ciia ho nén ho ¢ nhiéu co hoi hon
dé nhan dugc nhitng phan hoi gop ¥ kip thoi cho bai viét cia minh, ciing nhu déng gop ¥ kién
dé gop phan chi ra nhitng han ché trong bai viét cua ban. Nhing diéu nay di gop phan gitp viée
hoc k¥ nang viét cia ngudi hoc tré nén hiéu qua hon.
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4.8. Tac dong ciia mo hinh 16p hoc ddo nguwoc dén viéc ti€p can cua sinh vién doéi véi cac
nguon tai li¢u hoc tap

Bang 7. Tac dong cia md hinh 16p hoc ddo nguoc dén sy tiép can cac ngué)n tai li€u hoc tap

T4c dong ciia . Ti I¢ phéin hoi

mb hinh lép Cau phat bieu Rétkhong| Khong |Phanvan| Pongy |Rétdong
hoc dio ngwgc dongy | dongy v
Ngudn tai Hoc viét theo mé hinh 16p | 3% 19% 4.5% 45% 28.5%
liéu hoc tap hoc ddo nguoc, gjéo Vig":n

cung cAp cho t6i nhiéu ngudn
tai liéu hoc tdp phong phu
trén mang Internet.

Céc ngudn tai liéu trén mang | 4.5% 21% 6% 43% 25.5%
ma gido vién cung cip rét
hitu ich cho t6i trong viéc
hoc k¥ ning Viét.

Khi dugc hoi vé mirc do hai long ctia ho d6i voi viée tiép can cac ngudn tai lidu hoc tap
khi hoc k§ ning viét theo mé hinh 16p hoc dao nguoc, 49 sinh vién tham gia khao sat (chiém
hon 73%) cho rang ho c6 co hdi tiép can véi nhiéu ngudn tai liéu hoc tip phong phu trén mang
Internet théng qua gido vién. Bén canh d6, gin 79% sinh vién danh gia rang nhitng ngudn tai
lidu nay gitip ich cho ho trong viéc phat trién k¥ ning viét. Cac ngudn tai liéu hoc tip ma gido
vién cung cip trudc mdi gid 1én 16p dudi dang cac bai trinh chiéu (powerpoint), cic video
huéng dan hoc trén Youtube (tutorial videos), cac dudng dan dén cac website co chira ndi dung
lién quan dén bai hoc va cac bai luyén tap ngit phap, tir vung da gitp cho ngudi hoc tiép can cac
ngudn kién thirc khac nhau lién quan dén mdi thé loai bai viét ma ho hoc hang tuan. Nguon tai
lidu phong phu da dang nay di gop phan cung cip cho sinh vién mot nén tang 1y thuyét virmg
vang dé ho co thé ap dung vao cac bai luyén tap viét, nho d6 ma gitip ho cai thién ky nang viét
clia minh. Tuy nhién, vin c6 khodng % sinh vién tham gia khao sat chwa thyc sy hai long véi
nhitng ngudn tai liéu ma gido vién cung cép trén trang Moodle cho mdi bai hoc. Pidu nay cho
thdy nhu cau duoc tiép can thém cac ngudn tai liéu khac, va dudi nhimng phwong thirc khac ctia
sinh vién nén duogc gido vién cin nhic thém.

4.9. Tac dong ciia md hinh 16p hoc dio ngwge dén viée tham gia vao cac hoat dong trén 16p
cua sinh vién

Bang 8. Tac dong ciia mo hinh 16p hoc dédo nguoc dén sy tham gia ctia ngudi hoc vao hoat dong trén 16p

Tac dong cia Ti 1¢ phan hoi
mb hinh 16p Cau phat biéu Rt khong| Khong |Phan van| Déng v |Rét ddng
hoc dao ngugc déng y déng y y
Su tham gia | So v6i céc 16p hoc khéc, & 16p
cua nguoi viet, t6i thay minh dugc tham 39 16% 15% 48% 31.5%
(} (] . (V] (V] . (]

hoc vao cac gia nhiéu hon vao céc hoat
hoat dong dong trén lop.
trén 16p

Tham gia vao cac hoat déng
trén 16p gitp t6i cing c¢0 | 7.5% 18% 4.5% 40% 30%
nhitng néi dung da dugc hoc.
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Déi véi khoa hoc Viét theo md hinh 16p hoc ddo nguogc, g?m 80% sinh vién khi dugc khao
sat cho biét ho c6 nhiéu co hdi hon dé tham gia vao cac hoat dong trén 16p do gido vién td chirc
nhu 1am viéc theo cip, theo nhom, tham gia dong gop ¥ kién, v.v. Trong sb d6, 70% sinh vién
cho rang viéc tham gia vao cac hoat dong nay gitip ho cting ¢d nhimng ndi dung ho di duogc hoc
tir trude & nha, nhd d6 ma ho c6 thé nim virmg ndi dung bai hoc hon. Bén canh nhiing ¥ kién
tich cuc vé co hoi tham gia vao cac hoat dong trén 16p va ich lgi cua viéc tham gia nay dbi véi
viéc hoc, van con c6 hon 20% sinh vién chua thyuc su thod méin voi diéu nay khi ho khong dua
ra dugc ¥ kién dut khoat hodc t6 ¥ khong ddng tinh véi cac phat biéu trong bang khao sat. Diéu
nay cho thiy mic du trén 16p gido vién c6 to chirc cc hoat dong va khuyén khich sinh vién
tham gia nhung nhiing hoat dong nay c6 thé chua cubn hit dbi véi mot bd phén sinh vién trong
16p va chua thuc sy mang lai tdc dong tich cuc ddi véi viéc hoc cua ho.

4.10. Nhirng khé khin sinh vién gip phai khi hoc k§ ning Viét theo mé hinh 16p hoc dao
nguoc va cac kién nghi, dé xuit ciia sinh vién dé nang cao hiéu qua ciia mé hinh nay

Trong bang khao sat, sinh vién dugc yéu cau tra 10i hai cdu hoi md lién quan dén nhiing
khé khin ho gip phai khi hoc k¥ ning Viét theo mé hinh 16p hoc dao ngugce dong thoi trén co
so nhitng kho khin d6 dua ra mot sb kién nghi nhim gitp viéc 4p dung mé hinh 16p hoc dao
nguoc duge hiéu qua hon. Cac phan hdi cta sinh vién dbi véi hai cau hoi trén duogc téng hop va
tom tat dudi day.

Nhitng khé khan sinh vién gap phdi khi hoc ky ning viét theo mé hinh Iép hoc dio ngwoc

- Chuwa quen véi phwong phdp hoc méi: nhiéu sinh vién cho biét ho vén quen voi kiéu
hoc truyén théng khi c6 gido vién giang bai trén 16p sau d6 vé nha lam bai tip nén khi hoc theo
mb hinh 16p hoc dao nguoc ho con kha lung ting. Mt sb sinh vién chia sé rang vi chua quen
v6i phuong phap hoc méi nén d6i khi ho quén mit viéc phai ding nhap vao trang Moodle dé
xem trudc bai giang trudc khi dén 16p.

- Thiéu su tdp trung khi ty hoc: cac sinh vién tham gia khao sat con chi ra mdt trong
nhitng kho khin ma ho gip phai khi phai tu hoc cac nodi dung bai giang & nha dé 1a sy thiéu tap
trung. Mot s6 sinh vién cho biét vi khong c6 ai ¢ bén canh nhic nhé nén ho d& b xao nhang boi
cac yéu td xung quanh, dic biét 1a cac mdi quan tm khac trén mang Internet nhu mang xi hoi
hay cac tro giai tri. Piéu ndy 1am cho ho khé tip trung vao ndi dung ba1 giang nén ho thuong
mat kha nhiéu thoi gian m6i xem hét cac ndi dung ma giao vién cung cap.

- Thiéu tinh than tw gide: néu trude day sinh vién cha yéu dia vao cac bai giang trén 16p
clia gido vién dé tiép thu cac kién thirc nén lién quan dén céac thé loai viét khac nhau thi véi mo
hinh 16p hoc ddo nguoc sinh vién phai ty hinh thanh théi quen hoc tap ddc lap, tu dya vao ban
than minh 14 chinh. Vi diéu nay nén nhiéu sinh vién cho biét ho vin chua sin sang va con thiéu
tinh than tu giac, chu dong véi viéc hoc bén ngoai 16p hoc.

- Thiéu su hé tro bén ngoai lop hoc: viéc ty hoc khi khong co6 su hd tro coa giao vién
cling 1a mot trong nhitng kho khin ddi voi nhidu sinh vién, nhét 13 véi nhitng sinh vién ma trinh
d6 Tiéng Anh con thap cling nhu kha ning tiép thu con cham. Mot sé sinh vién cho biét, trong
qua trinh ty nghién ctru tai liéu ¢ nha, c6 mot s6 diém ho chua hiéu rd nhung lai khong c6 gido
vién hay ban cling 16p bén canh dé trao d6i va tim kiém sy gitp d& kip thoi.
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- Khoi lwong cong viéc can thuc hién nhiéu: mot kho khan khac ma mot s6 sinh vién dé
cap trong ph?ln trd 101 cia ho li€n quan dén khéi luong 16n bai hoc ma ho phai ty hoc & nha. Khi
hoc theo mé hinh 16p hoc dao nguoc, sinh vién khong chi phai 1am viéc nhiéu hon bén ngoai 16p
hoc ma trén 16p, ho ciing phai hoat dong nhiéu hon do gido vién c6 nhiéu thoi gian dé to chirc
cac hoat dong khac nhau. Vi khdi lugng cong viée ting 1én nén nhidu sinh vién cam thdy mét
méi va ap luc trong khi bén canh k¥ ning viét ho con nhiéu ky ning va mén hoc khac can phai
hoan thanh.

- Cdc bai giang thiéu tinh hdp dan: mot sb sinh vién cho ring cac bai giang ma giao vién
chudn bi dudi dang cac bai trinh chiéu trén powerpoint kha kho khan va doi hoi ho phai danh
nhiéu thoi gian xem di xem lai méi c6 thé nim duoc ndi dung ma gido vién mudn truyén dat.
Bén canh d6, viéc xem nhidu bai giang nhu thé nay trong subt ca hoc ky ciing gdy ra su nham
chan d6i véi sinh vién.

- Céng nghé: Nhibu sinh vién phan anh ho gip kho khin khi dang nhép vao trang Moodle
ctia Truong, nhat 1a sy ¢ két ndi khong bao mat khién ho mét nhiéu thoi gian méi dang nhap
thanh céng duge. Nhidu sinh vién ciing khéng dang nhap dugce dé xem trude cac bai giang do
ho quén mat khéu hoac tde do duong truyén Internet kém. Ngoai ra, mdt s6 sinh vién cho ré“lng
giao dién cua trang Moodle kha nham chan nén khong kich thich dugc himg thu hoc tap trong
ho. Ngoai nhiing van dé néu trén, mot s6 sinh vién con cho biét ho khong c6 diéu kién dé trang
bi mdy tinh ban hay laptop ¢ nha hay phong tro nén mdi lan can truy cip vao trang Moodle ho
déu phai 1én Truong hay ra cac quan Internet. Didu nay vira bat tién vira ton kém d6i véi mot s6
sinh vién.

Dé xudit dé ning cao higu qua ciia viéc dp dung mé hinh 16p hoc dio ngwoc

Dau tién, dé giup sinh vién thich nghi hon v6i mé hinh 16p hoc dao nguoc, gido vién can
dua ra cac hudng din rd rang, dé hiéu tir dau hoc ky vé nhiing yéu cau ddi véi cac hoat dong
sinh vién can thuc hién ¢ nha. Béng thoi, dé giam bot ap luc cong viée sinh vién can thyuc hién
bén ngoai 16p hoc, gido vién c6 thé gidi han khdi lwong ndi dung bai hoc ma sinh vién bét bude
phai xem dé hiéu duoc ndi dung co ban ciia bai hoc mdi tuan, cac ngudn tai liéu khac c6 thé dé
tu chon va khuyén khich sinh vién xem thém néu ho ¢6 thoi gian hoac néu ho théy can thiét.

Thr hai, dé thuc ddy tinh than tu hoc va trach nhiém cua sinh vién ddi véi viée tu nghién
clru bai giang & nha, gido vién can ¢ chinh sach khuyén khich hop 1y nhim tao dong lyc cho
sinh vién. Mot s6 sinh vién dé xuét viéc ty hoc ¢ nha cling can duoc tinh diém nhu 1a mot ph?m
trong diém qua trinh 40% trong khi mot vai ¥ kién khac cho rang gido vién c6 thé cho sinh vién
diém t6t trong cac phan cung cb kién thire da doc ¢ nha dau mdi budi hoc trén 16p.

Thi ba, dé cac bai giang hip dan va thu hat hon déi véi sinh vién nham kich thich hing
thii hoc tap ciia ho, nhiéu y kién déng gop cho rang thay vi chuan bi bai giang trén powerpoint,
gido vién nén dau tu lam cac video bai giang mang tinh twong tac cao hon. Ngoai ra, sinh vién
ciing dé xuét rang gido vién c6 thé tan dung nhiing wu thé clia mang xa hoi dé tang tinh hiéu qua
clia cac bai giang bang cach chia sé ching trén Facebook hodc Youtube dé sinh vién c6 thé vira
xem va vira dé lai binh luin néu nhu ho ¢6 diéu gi d6 chwa hiéu.

Thir tw, nhiéu sinh vién gop y gido vién can kién nghi nha truong nang cap trang Moodle
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1én phién ban cap nhat dé viéc dang nhap d& mat nhiéu thoi gian dong thoi thay doi giao dién
khoa hoc dé 1am cho n6 sinh dong va sang tao hon. Nhitng khi gip ric rdi véi viée dang nhép
hay cac véAn dé khéc lién quan dén viéc hoc truc tuyén, sinh vién cling hi vong co thé nhan duoc
su hd trg kip thoi tir gidao vién va bo phan IT ctia Truong. Ngoai ra, nhiéu sinh vién mong mudn
c¢6 thém nhiéu may tinh ndi mang Internet duoc trang bi trong khudn vién Truong dong thoi hi
vong mang ludi wifi trong Truong ¢t manh va on dinh dé giup viéc hoc cua ho khong bi gian
doan.

Cubi cung, bén canh cac gop ¥ trén day vé viéc hoc bén ngoai 16p hoc trong mé hinh 16p
hoc dao nguoc, sinh vién ciing dé xuat mot s dong gop dé viéc hoc k¥ ning viét trén 16p duoc
hiéu qua hon. Theo mot s6 sinh vién, néu dugc nha Truong cé thé giam bot $6 lugng sinh vién
trong mdi 16p dé giup gido vién c6 thé cé du thoi gian hd tro cac sinh vién trong 16p trong luc
thuc hanh. Ngoai ra, sinh vién ciing mong mudn cic gop ¥ cua gido vién va ban cing 16p ddi
v6i cac bai viét cua ho duoc cu thé va rd rang hon nhim gitp ho nhén ra nhitng diém manh va
nhimg diém yéu trong k¥ ning viét cia minh dé tir 46 ho c6 thé cai thién chit luong cac bai viét
ctiia minh.

5. Két luin

Két qua tir nghién ctru cho thdy viéc ap dung mé hinh 16p hoc déo ngugc vao viée day ky
ning Viét cho sinh vién nganh Tiéng Anh cho thdy tuy mé hinh nay mang lai cho sinh vién mot
s6 khé khan nhat dinh nhung nhiing lgi ich ma né mang lai ciing rit dang dé quan tim. Trong
tuong lai, khi nhitng khé khan dugc néu trén dugc khic phuc nham cai thién hi¢u qua ciia mo
hinh nay trong thuc té giang day tai Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué, hi vong mé hinh
16p hoc dao nguoc s& dugc nhan rong, khong chi dbi voi k§ nang thyc hanh tiéng ma con dbi
v6i cac mon hoc khac, va khong chi & Khoa Tiéng Anh ma con & cac Khoa khéc trong Truong.
Nha Trudng ciing can ¢ chinh sach khuyén khich dé cac gidng vién trong toan Trudng c6 dong
luc dé manh dan 4p dung mé hinh giang day méi mé nay nhiam cai thién chat luong day va hoc
ngoai ngit. Ngoai ra, Nha Trudng ciing can tao didu kién hd tro vé mit cong nghé thong tin
bang cach nang cap trang hoc true tuyén Moodle dé né c6 thé dap ing nhu cau cia ca giao vién
va sinh vién; ddng thoi, trang bi thém cac thiét bi nhu may tinh va mang Internet dé giup viéc
day va hoc truc tuyén cuia gido vién va sinh vién duoc dé dang va thuan loi hon.
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THE APPLICATION OF FLIPPED CLASSROOM MODEL
TO TEACH WRITING SKILLS TO EFL STUDENTS
AT UNIVERSITY OF FOREIGN LANGUAGES,
HUE UNIVERSITY

Abstract: The study aims at investigating the impact of applying flipped classroom on the
satisfaction of students at English Department, University of Foreign Languages, Hue
University towards Writing 4 course. This study was conducted with mixed methods
approach with the participation of 67 English-majored sophomores. The study findings
revealed that most students had a positive attitude towards flipped classroom applied in the
writing course. It was also found out that the flipped classroom model had a significant
impact on students’ satisfaction in the course through its benefits. Students participating in
the survey also had a chance to share the difficulties they encountered in the flipped writing
class and suggested some solutions to improve the effectiveness of applying this kind of
model in the future.

Key words: flipped classroom, EFL writing, students’ satisfaction
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